
Procedura realizacji praw osób, których dane dotyczą na podstawie art. 12 RODO

Ośrodek  Pomocy  Społecznej  w  Puchaczowie  reprezentowany  przez  Dyrektora  z  siedzibą
w  Puchaczowie,  ul.  Tysiąclecia  8,  21-013  Puchaczów  jako  Administrator  Danych  informuje
o przysługującym osobom fizycznym prawach , związanych z przetwarzaniem danych osobowych,
wynikających z Rozporządzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia
2016  r.  w  sprawie  ochrony  osób  fizycznych  w  związku  z  przetwarzaniem  danych  osobowych
i w sprawie swobodnego przepływu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogólne
rozporządzenie o ochronie danych) – RODO oraz o sposobach składania żądań realizacji tych praw.

Poniżej znajdziesz wszelkie niezbędne informacje dotyczące trybu zgłaszania i realizacji żądań 
Twoich praw.

O co możesz wnioskować?

Przysługują Ci następujące prawa związane z przetwarzaniem danych osobowych:

1. Prawo dostępu do informacji, w tym prawo do kopii danych (art. 15 RODO); 

2. Prawo do sprostowania danych (art. 16 RODO); 

3. Prawo usunięcia danych osobowych (art. 17 RODO); 

4. Prawo do ograniczenia przetwarzania (art.18 RODO); 

5. Prawo do przenoszenia danych (art. 20 RODO); 

6. Prawo do sprzeciwu (art. 21 RODO); 

7. Prawo do niepodlegania automatycznym rozstrzygnięciom indywidualnym (art. 22 RODO). 

 

Jak możesz zgłosić żądanie realizacji swoich praw odnośnie przetwarzania danych osobowych? 

Wniosek może zostać zgłoszony: 

1. Fizycznie w siedzibie Ośrodka Pomocy Społecznej  w Puchaczowie  przy ul. Tysiąclecia 8  –
składany osobiście przez wnioskodawcę, a odbierany przez pracownika kancelarii Ośrodka ;
lub przesłany pocztą lub przesyłką kurierską na adres siedziby Ośrodka.

2. Elektronicznie, poprzez skrzynkę podawczą ePUAP Urzędu (/opspuchaczow/SkrytkaESP) lub
na adres skrzynki e-mail Inspektora Ochrony Danych: iod@atjg.pl

3. Ustnie do protokołu po potwierdzeniu tożsamości składającego wniosek.



Jakie informacje powinienem zamieścić w zgłoszeniu?

Aby móc przyjąć Twoje zgłoszenie i je przeanalizować, a także przygotować na nie odpowiedź 
musimy wiedzieć:

1. Kim jesteś (musimy potwierdzić Twoja tożsamość),

2. Z jakiego prawa i w jakim zakresie chcesz skorzystać,

3. Jaki jest preferowany kanał kontaktu zwrotnego (w jaki sposób mamy Ci odpowiedzieć).

Jaki jest czas odpowiedzi / realizacji żądania?

Aby dokładnie przeanalizować zgłoszenie oraz w uzasadnionych przypadkach móc zrealizować 
zgłoszone żądanie, przyjmujemy, że rozpatrzenie wniosku następuje bez zbędnej zwłoki, nie 
później niż w terminie jednego miesiąca od dnia otrzymania prawidłowego wniosku. W tym 
terminie zostanie wysłane do Ciebie powiadomienie.

W razie potrzeby, z uwagi na skomplikowany charakter żądania lub liczbę żądań, wskazany 
powyżej termin możemy przedłużyć o kolejne dwa miesiące. W terminie miesiąca od otrzymania 
żądania powiadomimy Cię o ewentualnym przedłużeniu terminu z podaniem przyczyny 
opóźnienia. 

Jakie są koszty realizacji wniosku? 

1. Wnioski są wolne od opłat za wyjątkiem przypadków określonych w ust. 2 (poniżej).

2. W uzasadnionych  przypadkach,  gdy  żądania  osoby,  której  dane  dotyczą,  są  ewidentnie
nieuzasadnione  lub  nadmierne,  w  szczególności  na  swój  ustawiczny  charakter  możemy
pobrać rozsądną opłatę, uwzględniając administracyjne koszty  udzielenia odpowiedzi  na
wniosek, prowadzenia komunikacji lub podjęcia żądanych działań, w tym w szczególności
koszty  kuriera,  tłumacza,  zakupu  i  dostosowania  nośnika  lub  np.  wykonania  nagrania
dźwiękowego lub wideo.

3. Wysokość ewentualnej opłaty ustala się każdorazowo indywidualnie.

4. W przypadku, gdy zdecydujemy się na pobranie opłaty, realizacja wniosku rozpocznie się po
jej wniesieniu.

Czy każde zgłoszone żądanie zostanie zrealizowane? 

Każde zgłoszone żądanie zostanie przekazane do analizy do naszego Inspektora Ochrony Danych,
jej wynikiem będzie odpowiedź dot. jego realizacji, którą od nas otrzymasz. Jednocześnie chcemy
poinformować  Cię,  że  wynikiem  analizy  może  być  odmowa  realizacji  zgłoszonego  żądania
w przypadku, gdy okaże się one niezasadne zgodnie z obowiązującymi przepisami prawa.


