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Sprawozdanie z dzialalnos$ci
Osrodka Pomocy Spolecznej w Puchaczowie
za rok 2019

Zgodnie z art. 110 ust. 9 ustawy o pomocy spolecznej kierownik osrodka pomocy
spolecznej sklada radzie gminy coroczne sprawozdanie z dzialalnos$ci osrodka pomocy
spolecznej oraz przedstawia potrzeby w zakresie pomocy spolecznej.

Osrodek Pomocy Spotecznej w Puchaczowie jest gminng jednostkga organizacyjna
wykonujgcg zadania z zakresu pomocy spotecznej na podstawie ustawy z dnia 12 marca 2004
roku o pomocy spotecznej (t.j. Dz. U. z 2019 r., poz. 1507 z p6zn. zm.).

Pomoc spoleczna ma na celu umozliwienie osobom 1 rodzinom przezwyci¢zenie
trudnych sytuacji zyciowych, ktorych nie s3 one w stanie pokona¢, wykorzystujac wilasne
uprawnienia, zasoby 1 mozliwosci. Pomoc spoteczna wspiera osoby i1 rodziny w wysitkach
zmierzajacych do zaspokojenia niezbednych potrzeb i1 umozliwia im zycie w warunkach
odpowiadajacych godnosci cztowieka.

Klient znajdujacy sie w sytuacji trudnej, ktory spotka si¢ z pracownikiem socjalnym
otrzymuje odpowiednig informacje¢ dotyczaca mozliwosci skorzystania z pomocy, jej form
1 warunkéw, na jakich bedzie mogt t¢ pomoc otrzymacé. Pomoc spoteczna zaklada
wspoldzialanie klienta z pracownikiem socjalnym. Brak wspotpracy 1 aktywnosci
w rozwigzywaniu swoich probleméw zyciowych moze stanowi¢ podstawe do wstrzymania
lub odmowy udzielenia pomocy.

Pomocy spotecznej udziela si¢ osobom i rodzinom w szczegdlnoSci z powodu:
ubdstwa, sieroctwa, bezdomnosci, bezrobocia, niepetnosprawnosci, dlugotrwatej lub ciezkie;j
choroby, przemocy w rodzinie, potrzeby ochrony macierzynstwa lub wielodzietnosci,
bezradno$ci w sprawach opiekunczo-wychowawczych i prowadzeniu gospodarstwa
domowego, alkoholizmu Iub narkomanii, zdarzenia losowego, kleski zywiolowej lub
ekologicznej, trudnosci w przystosowaniu do zycia po zwolnieniu z zaktadu karnego.

Prawo do $wiadczen pieni¢znych z pomocy spotecznej przystuguje osobie samotnie
gospodarujacej, ktorej dochdd nie przekracza kwoty 701 zt zwanej kryterium dochodowym,
za$§ osobie w rodzinie, w ktérej dochéd na osobe nie przekracza kwoty kryterium
dochodowego, tj. 528 zi. Kryteria dochodowe w powyzszej wysokosci obowigzuja od
1.10.2018 .

Udzielana pomoc kierowana jest do indywidualnego klienta/rodziny - mieszkancow
gminy Puchaczoéw. Przyznanie pomocy nast¢puje na podstawie ztozonego wniosku, w formie
decyzji administracyjnej. Kazda decyzja poprzedzona jest wywiadem srodowiskowym
przeprowadzonym przez pracownika socjalnego w miejscu zamieszkania/pobytu klienta
/rodziny. Jedynie udzielenie $wiadczen w postaci pracy socjalnej i poradnictwa nie wymaga
wydania decyzji. W przypadku stwierdzenia przez pracownika socjalnego marnotrawienia
przyznanych $wiadczen, ich celowego niszczenia lub korzystania w sposob niezgodny
Z przeznaczeniem moze nastgpi¢ ograniczenie $wiadczen, odmowa ich przyznania albo
przyznanie pomocy w formie niepieni¢znej (§wiadczenia w naturze).

Pomoc moze by¢ przyznana w roznych formach. Nalezy do nich system zasitkow
pieni¢znych, ustug, pomoc rzeczowa, poradnictwo specjalistyczne i praca socjalna.

Podstawowym aktem prawnym, w oparciu o ktory Osrodek realizuje swoje zadania
jest ustawa z dnia 12 marca 2004 roku o pomocy spotecznej (t.j. Dz. U. z 2019 r., poz. 1507
z pozn. zm.), ktora okresla zadania, formy swiadczen i zasady ich przyznawania.



Osrodek Pomocy Spotecznej w Puchaczowie w roku 2019 podejmowat takze zadania

wynikajace z innych ustaw, tj.:

ustawa z dnia 9 czerwca 2011 r. o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepcze]
(tj. Dz. U.z 2019r., poz. 1111 z p6zn. zm.);

ustawa z dnia 29 lipca 2005 r. o przeciwdziataniu przemocy w rodzinie (t.j. Dz. U.
z2 2020 r., poz. 1878 z p6zn. zm.);

ustawa z dnia 19 sierpnia 1994 r. o ochronie zdrowia psychicznego (t.j. Dz. U.
z 2018 r., poz. 1878);

ustawa z dnia 5 grudnia 2014 r. o Karcie Duzej Rodziny (Dz. U. z 2019 r., poz. 1390
z p6zn. zm.);

ustawa z dnia 28 listopada 2003 r. o $wiadczeniach rodzinnych (t.j. z Dz. U. z 2020 r.,
poz. 111);

ustawa z dnia 4 kwietnia 2014 r. o ustaleniu 1 wyplacie zasitkow dla opiekunow (Dz.
U. z 2017 r., poz. 2092 z pézn. zm.);

ustawa z dnia 26 pazdziernika 1982 r. o wychowaniu w trzezwosci 1 przeciwdziataniu
alkoholizmowi (t.j. Dz. U. z 2019 r., poz. 2277 z p6zn. zm.);

ustawa z dnia 27 sierpnia 2004 r. o $wiadczeniach opieki zdrowotnej finansowanych
ze $rodkow publicznych (t.j. Dz. U. z 2019 r., poz. 1373 z p6zn. zm.);

ustawa z dnia 11 lutego 2016 r. 0 pomocy panstwa w wychowywaniu dzieci (t.j. Dz.
U. z 2019r., poz. 2407 z po6zn. zm.);

uchwala nr 34 Rady Ministrow z dnia 17 marca 2015 r. w sprawie ustanowienia
programu wieloletniego ,,Senior-WIGOR” na lata 2015-2020 zmieniona uchwatg nr
157 z dnia 20 grudnia 2016 r.

Struktura zatrudnienia.

W Osrodku Pomocy Spotecznej w Puchaczowie wedlig stanu na dzien 31.12.2019 r,

zatrudnionych byto 15 pracownikéw na 13,47 etatu (bez Dziennego Domu ,,Senior+”):

kierownik,

gl. ksiegowy,

4 pracownikow socjalnych,

asystent rodziny,

6 opiekunek $wiadczacych ustugi opiekuncze w niepelnym wymiarze czasu pracy,
sredniorocznie 5,22 etatu,

administrator,

sprzataczka (1/4 etatu).

Asystent rodziny w 31,14% byt finansowany ze $rodkéw pozyskanych w ramach

Programu asystent rodziny i koordynator rodzinnej pieczy zastepczej na rok 2019.

Stosownie do art. 110 ust. 11 ustawy o pomocy spolecznej Osrodek zatrudnia

pracownikow socjalnych proporcjonalnie do liczby mieszkancéw gminy w stosunku jeden
pracownik socjalny zatrudniony w pelnym wymiarze czasu pracy na 2000 mieszkancow,
1 proporcjonalnie do liczby rodzin i os6b samotnie gospodarujacych, objetych pracag socjalng
w stosunku jeden pracownik socjalny zatrudniony w pelnym wymiarze czasu pracy na nie
wigcej niz 50 rodzin 1 0s6b samotnie gospodarujacych.

Pracownicy Osrodka stale podnosza swoje kwalifikacje zawodowe i umiejetnosci.

W roku sprawozdawczym pracownicy uczestniczyli w licznych szkoleniach, warsztatach badz
konferencjach, doskonalgc swoj warsztat pracy. Zdecydowana wiekszo$¢ szkolen badz
wydarzen byta bezptatna. Wykaz szkolen:



szkolenie ,,Tworzenie planu pracy z rodzing oraz planu pomocy dziecku”, Regionalny
Osrodek Polityki Spotecznej Lublin, 21.01.2019 — 1 osoba;

spotkanie konsultacyjne dot. Modelu Kooperacji w zw. z realizacja projektu ,,Liderzy
kooperacji”, ROPS Lublin, 29.01.2019 — 1 osoba;

szkolenie ,Poszerzenie wiedzy oraz doskonalenie umiejgtnosci praktycznych
i kompetencji zawodowych asystentow rodziny (mediacja, komunikacja
interpersonalna w pracy asystenta rodziny), ROPS Lublin, 27.02.2019 — 1 osoba;
szkolenie ,,Skuteczna komunikacja w pracy socjalnej z osoba chorg na schizofrenie
i problemem alkoholowym”, Profilaktyka KIER, Chetm, 22.03.2019 — 2 osoby;
szkolenie ,,Skuteczna realizacja procedury "Niebieskie Karty" z uwzglednieniem
pomocy dla uzaleznionych 1 ich rodzin. Procedury zobowigzania do podj¢cia leczenia
odwykowego”, Profilaktyka KIER, Chetm 29.04.2019 — 2 osoby;

konferencja ,,Dlaczego rodzina zastepcza?”, LUW, 22.05.2019 — 2 osoby;

szkolenie dot. zmian w systemie CAS oraz przygotowania oceny zasobéw pomocy
spotecznej, Instytut Pracy 1 Spraw Socjalnych Rodziny w Olsztynie, Warszawa 23-
24.05.2019 — 2 osoby;

spotkanie w ramach przeniesienia Poradni Psychologiczno-Pedagogicznej w Lecznej,
Starostwo Powiatowe w L¢cznej, 31.05.2019 — 2 osoby;

konferencja inaugurujaca projekt ,,Przywrocenie wspolnego dziedzictwa kulturowego
bazag dla transgranicznej  wspoOlpracy milodziezy 1 grup  tworczych
Z Polski i Bialorusi”, UG Puchaczow, 31.05.2019 — 1 osoba,;

szkolenie ,Standardy ustug pomocy spotecznej”, Profilaktyka KIER, Chetm,
26.06.2019 — 2 osoby;

seminarium ,,Rozszerzone szkolenie z Pierwszej Pomocy”, Firma Medikurs, Dzienny
Dom ,Senior+” w Bogdance, 22.08.2019 — 10 oséb (opiekunki srodowiskowe,
pracownicy Domu);

szkolenie ,,Zmiany w ustawie o pomocy spolecznej”, Profilaktyka KIER, Chetm
11.09.2019 — 2 osoby;

IV Spotkanie Seniorow w Warszawie, Ministerstwo Rodziny, Pracy i Polityki
Spotecznej, Warszawa, 25.09.2019 — 2 osoby;

kurs ,,Akademia rachunkowos$ci budzetowej od A do Z”, Centrum Szkolenia MDDP
Akademia Biznesu w Warszawie (szkolenie finansowane ze $rodkéw Krajowego
Funduszu Szkoleniowego w 80%), Warszawa, 23-25.09.2019, 30.09-2.10.2019 - 1
osoba;

IV Forum Trzezwosci ,,Wdzieczni za trzezwos¢”, Regionalne Centrum Trzezwosci
,,Maksymilian” w Lecznej, 4.10.2019 — 1 osoba;

konferencja ,,Realizacja konwencji ONZ o prawach osob niepetnosprawnych”,
MRPIPS, KUL, PFRON, Lublin, 10.10.2019 — 2 osoby;

konferencja w ramach Wojewodzkiego Dnia Seniora, ROPS Lublin, 11.10.2019 — 2
osoby;

Swie;to Rodzin pn.: ,,Chcemy zy¢ nie istnie¢”, SDS, SIS, Leczna, 10.10.2019 - 1
osoba;

szkolenie dot. elektronicznej obstugi wnioskow o udostgpnienie danych ze zbioroéw
ZUS, Oddziat w Lublinie, 28.11.2019 — 1 osoba;

konferencja ,,Zdrowie psychiczne nasza warto$cig”, Poradnia Psychologiczno-
Pedagogiczna w Lecznej, 29.11.2019 — 2 osoby;

spotkanie ,,Ekonomia spoleczna szansa dla rozwoju spotecznosci lokalnych”, ROPS
Lublin, 2.12.2019 — 1 osoba;



— debata spoleczna ,,Bezpieczenstwo senioroOw. Seniorze nie daj si¢ oszukac!”, KPP
Leczna, 11.12.2019 — 2 osoby.
Ponadto jedna osoba ukonczyla studia magisterskie na kierunku pedagogika
0 specjalnosci pedagogika opiekunczo-wychowawcza z profilaktyka spoleczng. Poza tym
jedna osoba rozpoczeta szkolenie ,,Specjalizacja z zakresu organizacji pomocy spotecznej”
w Kolegium Pracownikéw Shizb Spotecznych w Lublinie.

Realizacja zadan z zakresu pomocy spoleczne;j.

W roku sprawozdawczym pomoca spolecznag w postaci $wiadczen pienieznych
i niepieni¢znych objeto w gminie 96 rodzin (204 osoby w rodzinach). Lacznie z praca
socjalng z pomocy skorzystato 218 rodzin (462 osoby w rodzinach), natomiast pomocy
wylacznie w formie pracy socjalnej udzielono 122 rodzinom (228 0sob w rodzinach).
Rodziny te korzystaly z szeroko rozumianej pomocy spolecznej, tj. m.in. zasitkow
pienieznych, pracy socjalnej, poradnictwa socjalnego, rodzinnego, zalatwiania spraw
w urzedach, sadach, orzecznictwie do spraw niepelosprawnosci, ustalania uprawnien do
renty, emerytury, itp.
Najczestsze powody przyznania pomocy to:
dhugotrwata lub ciezka choroba - 73,
niepetnosprawnos¢ - 54,
ubdstwo - 44,
bezrobocie - 22,
bezradno$¢ w sprawach opiekunczo-wychowawczych i prowadzeniu gospodarstwa
domowego - 11 rodzin, w tym rodziny niepetne - 7, rodziny wielodzietne - 4,
alkoholizm - 13,
sieroctwo - 7,
potrzeba ochrony macierzynstwa — 6 rodzin, w tym wiclodzietno$¢ — 6 rodzin,
sytuacja kryzysowa - 5,
przemoc w rodzinie — 5,
bezdomnos¢ — 1,
trudnos$ci w przystosowaniu do zycia po zwolnieniu z zaktadu karnego - 1.

W wiekszosci przypadkoéw podstawa do udzielenia pomocy bylo réwnoczesnie kilka
przestanek.

Budzet Osrodka.
W roku 2019 Osrodek Pomocy Spolecznej w Puchaczowie na realizacje zadan
wydatkowal facznie kwote 1.325.188,12 zI, w tym:
— na zadania wlasne gminy — 1.324.561,41 zk;
— na zadania zlecone — 626,71 zl;
Z dotacji budzetu panstwa na realizacje zadan wiasnych, Os$rodek wydatkowal kwote
265.624,79 z1, z czego:
— na dofinansowanie programu ,,Positek w szkole i w domu” na lata 2014-2020 — kwote
33.316,00 zk;
— na realizacj¢ zasitkow okresowych — kwote 17.663,59 zl;
— na realizacj¢ sktadek na ubezpieczenie zdrowotne — kwotg 9.276,24 zk;
— na realizacj¢ zasitkow statych — kwote 105.829,82 zk;
— na utrzymanie Osrodka — kwote 99.539,14 zl.
Realizacja programow:



— na realizacje Programu asystent rodziny i koordynator rodzinnej pieczy zastgpczej na
rok 2019 - 45.461,53 zt (w tym 14.156,00 zt dotacja, 31.305,53 zt srodki wiasne);

— na realizacj¢ Programu Wieloletniego ,,Senior+” na lata 2015-2020 Edycja 2019 —
254.816,67 zt (w tym 71.897,99 zI dotacja, 182.918,68 zt srodki wiasne).

Zadania wlasne gminy.
1. Udzielanie schronienia oraz niezbednego ubrania osobom tego pozbawionym
z terenu gminy.
W okresie 1.01.2019 r. — 20.03.2019 r. 1 osoba bezdomna z terenu gminy Puchaczoéw
przebywata w Schronisku dla Osob Bezdomnych MARKOT w Chelmie
prowadzonym przez Stowarzyszenie MONAR. Zgodnie z zawarta umowa dzienny
koszt pobytu osoby w placowce wynosi 23 zt, w tym schronienie 15 zl, positek 8 zt.
Laczna wydatkowana kwota w 2019 r. — 1.185 zk.

2. Zapewnienie positku oraz dozywianie dzieci.
W roku 2019 Osrodek realizowat zadanie na podstawie rzadowego programu ,,Positek
w szkole i w domu” na 2019-2023. Program ten jest kontynuacja poprzedniego
programu ,,Pomoc panstwa w zakresie dozywiania” na lata 2014-2020.
Rada Gminy Puchaczéw w dniu 28.12.2018 r. podjeta uchwale w sprawie
podwyzszenia kryterium dochodowego uprawniajacego do korzystania z pomocy
spotecznej przez osoby objete rzagdowym programem ,,Positek w szkole i w domu” na
lata 2019-2023. Kryterium zostatlo podwyzszone do 150%, czyli 792 zt dla osoby
w rodzinie oraz 1.051,50 zt dla osoby samotnie gospodarujace;.
Ponadto Rada Gminy Puchaczoéw podjeta uchwale w sprawie ustanowienia programu
ostonowego w ramach wieloletniego rzadowego programu ,Positek w szkole
1 w domu” na lata 2019-2023, w ramach ktorego przewiduje si¢ m.in. udzielenie
pomocy dla dziecka lub ucznia w formie positku na wniosek dyrektora szkoly lub
przedszkola, bez koniecznosci przeprowadzenia wywiadu srodowiskowego 1 wydania
decyzji administracyjnej (liczba dzieci nie moze przekroczy¢ 20% liczby uczniow
dozywianych w poprzednim miesigcu kalendarzowym). Z tej formy wsparcia w 2019
r. skorzystato 11 dzieci na kwote 4.280,90 zk.
Na realizacje programu przeznaczono w gminie Puchaczow w 2019 r. ogdlem
54.464,60 z1, z czego $rodki wiasne gminy wynosity 21.148,60 zl, a dotacja z budzetu
panstwa to 33.316,00 zk.
Srodki wydatkowano w sposob nastepujacy:
— positki dla 57 osob (56 dzieci w placowkach oswiatowych, 1 osoba dorosta
w schronisku dla bezdomnych); wydano 6.955 positkow na kwote 18.183,70
z,
— zasitki celowe na zywno$¢ - 39 rodzin (liczba 0s6b w rodzinach 71) na kwote
32.000 zt,
— dozywianie bezdecyzyjne 4280,90 zI (na podstawie programu ostonowego).

3. Przyznawanie i wyplacanie zasitkow stalych.
Zasitek staly jest §wiadczeniem przyshugujacym osobom calkowicie niezdolnym do
pracy z powodu wieku lub niepelnosprawnosci, spetniajagcym kryterium dochodowe
(701 dla osoby samotnej i 528 zt dla osoby w rodzinie) i stanowi dochdd, badz
uzupetienie dochodu tych oséb do kwoty kryterium ustawowego. Swiadczenie to jest
zadaniem wlasnym gminy, na ktore Osrodek otrzymuje dotacje z budzetu panstwa.



W roku 2019 Osrodek wyptacal zasitki stale 17 osobom (16 samotnie
gospodarujacych i 1 osoba pozostajagca w rodzinie). Laczna kwota poniesiona na ten
cel to 105.829, 82 zI (wyplacono tacznie 174 $wiadczenia).

. Przyznawanie i wyplacanie zasitkkow okresowych.
Zasitek okresowy adresowany jest do o0sob i rodzin bez dochodow, Ilub
o dochodach nizszych niz ustawowe kryterium dochodowe, oraz zasobach
pienieznych nie wystarczajacych na zaspokojenie niezbednych potrzeb zyciowych,
zwlaszcza ze wzgledu na dlugotrwalg chorobe, niepetnosprawnos$¢ oraz bezrobocie,
brak mozliwo$ci nabycia uprawnien do $wiadczen z innych systemow zabezpieczenia
spotecznego. W roku 2019 Osrodek przyznat decyzja zasitki okresowe 16 osobom
badz rodzinom (1gcznie 49 $wiadczen), w tym z powodu:

— bezrobocia: 9 osobom,

— dlugotrwalej choroby: 6 osobom,

— inne: 1 osobie.
Laczna kwota swiadczen to 17.663,59 zt pochodzaca w calosci z dotacji wojewody.

Przyznawanie i wyplacanie zasitkow celowych.

Zasitek celowy to $wiadczenie skierowane na zaspokojenie niezbednej potrzeby
zyciowe], przyznane w szczegdlnosci na pokrycie czesci lub calosci kosztow zakupu
zywnos$ci, lekoéw 1 leczenia, opatu, odziezy i1 obuwia, niezbednych przedmiotéw
uzytku domowego, koniecznych i niezbednych drobnych remontéw 1 napraw
w mieszkaniu, a takze na pokrycie kosztow pogrzebu.

W roku 2019 Osrodek przyznat zasitki celowe 67 osobom/rodzinom (159 0s6b
w rodzinach), na gczng kwotg 66.930 zk. W szczegdlnie uzasadnionych przypadkach
osobie albo rodzinie o dochodach przekraczajacych kryterium dochodowe moze by¢
przyznany specjalny zasitek celowy. Ten rodzaj pomocy przyznano 20 osobom badz
rodzinom (liczba os6b w rodzinach 35). W tym celu wydatkowano 12.800 zk.

Przyznawanie i wyplacanie zasilkow celowych na pokrycie wydatkow powstalych
w wyniku zdarzenia losowego.

Zasitek celowy na pokrycie wydatkow powstatych w wyniku zdarzenia losowego to
swiadczenie, ktore moze by¢ przyznane osobie albo rodzinie, ktore poniosty straty
w wyniku zdarzenia losowego, np. pozaru, powodzi, itp. W takim przypadku zasitek
moze by¢ przyznany niezaleznie od dochodu i moze nie podlega¢ zwrotowi. W roku
sprawozdawczym Osrodek przyznat $§wiadczenia 2 osobom, ktore poniosty straty
w budynku mieszkalnym w wyniku pozaru w facznej kwocie 800,00 zl.

Praca socjalna.

Praca socjalna $wiadczona jest na rzecz poprawy funkcjonowania osob i rodzin w ich
srodowisku spolecznym. Jest prowadzona z osobami 1 rodzinami w celu rozwinigcia
lub wzmocnienia ich aktywno$ci 1 samodzielno$ci zyciowej. Wiele dzialan
realizowanych w ramach pracy socjalnej przynosi pozytywne efekty w postaci np.
podjecia przez klientow leczenia odwykowego, leczenia psychiatrycznego, otrzymania
prawa do renty, uczestnictwa w zaj¢ciach §rodowiskowego domu samopomocy lub
Dziennego Domu ,Senior+” w Bogdance, znalezienia zatrudnienia, podjecia
aktywnosci zyciowej lub zawodowej poprzez udzial w projekcie, uzyskania
alimentow, usamodzielnienia si¢, badz odej$cia od systemu pomocy spolecznej - cho¢
na pewien czas. Mozna wowczas mowi¢ o poprawie funkcjonowania rodzin lub osdb
korzystajacych z pomocy spolecznej. Efektywnos$¢ dziatan podejmowanych przez



pracownikoOw socjalnych jest trudno mierzalna, poniewaz nie zawsze jest mozliwe
przetozenie efektéw dziatan na liczby. Jednym z instrumentow wykorzystywanych
w pracy socjalnej jest kontrakt socjalny, ktory stanowi umowe pisemng mi¢dzy osobag
korzystajaca ze $wiadczen a pracownikiem socjalnym. Kontrakt okre$la sposob
wspoldzialania w rozwigzywaniu probleméw osoby znajdujacej si¢ w trudnej sytuacji
zyciowej. Taki sposob dzialania ma na celu pobudzenie wigkszej aktywnos$ci klienta
i dziata mobilizujaco na poszukiwanie samodzielnych rozwigzan.

Mimo wielu staran pracownikéw Osrodka zdarzajg si¢ osoby, ktore nie sa otwarte na
wspoOtprace z pracownikiem socjalnym, oczekuja jedynie pomocy finansowej. Nie sa
zainteresowani rozwigzaniem trudnej sytuacji zyciowej, badz problemu. Traktuja
swiadczenia jako im nalezne i reprezentujga postawe roszczeniowa. Wielu klientow
pomocy spotecznej nie wykazuje zainteresowania 1 motywacji do zmiany swojej
sytuacji zyciowej. Rodziny nie radzg sobie finansowo i sg bezradne w prowadzeniu
gospodarstwa domowego i organizacji dnia codziennego. Dziedziczna staje si¢ bieda
1 bierna postawa wobec nauki i1 pracy. Pracownicy w ramach pracy socjalnej staraja si¢
zmienia¢ te postawy 1 wskazywa¢ klientom konieczno$¢ przejgcia przez nich
odpowiedzialnos$ci za zycie swoje i swojej rodziny.

W roku sprawozdawczym ze wsparcia w formie pracy socjalnej skorzystalo 218
rodzin (432 osoby w rodzinach), natomiast pomocy wylgcznie w formie pracy
socjalnej (bez $wiadczen pieni¢znych i niepieni¢znych) udzielono 122 rodzinom (228
0sob w rodzinach).

Poradnictwo socjalne.

Wszyscy klienci objeci pomocg w formie pracy socjalnej otrzymywali rdwnocze$nie
pomoc w zakresie poradnictwa socjalnego, dotyczacego uprawnien do pomocy
z innych systemow, uprawnien osob niepetnosprawnych, bezrobotnych, bezdomnych.
Poradnictwo jest dziataniem, ktorego gtéwnym celem jest stworzenie warunkow do
podejmowania przez klientow samodzielnych préb rozwigzywania swoich probleméow,
co wigze si¢ z wprowadzaniem szeroko rozumianych zmian w swoim zyciu.

Organizowanie i Swiadczenie ustug opiekunczych, w tym specjalistycznych ushug
opiekunczych w miejscu zamieszkania.

Ustugi opiekuncze s3 przyznawane osobom, ktore z powodu wieku, choroby lub
innych przyczyn wymagaja pomocy innych oséb w zaspokajaniu codziennych potrzeb
zyciowych, a rodzina takiej pomocy nie moze udzieli¢. Corocznie obserwuje si¢
wzrost liczby o0sOb korzystajacych z ushig opiekunczych. Ma na to wplyw
niekorzystna sytuacja demograficzna, co jest szczegdlnie widoczne w matych
gminach, w ktérych proces starzenia si¢ spoteczenstwa zachodzi szybciej niz w skali
kraju. Organizowanie i1 $wiadczenie ushug opiekunczych jest zadaniem wilasnym
gminy, finansowanym z ich $srodkéw wiasnych.

W 2019 r. Osérodek zatrudniat 6 opiekunek na umowe o prace sredniorocznie 3 etaty,
$wiadczace ustugi opiekuncze tacznie u 16 podopiecznych. Zasady przyznawania
ustug opiekunczych i odplatnosci za nie reguluje Uchwala Rady Gminy Puchaczow
z dnia 12 kwietnia 2013 r. w sprawie: ,,szczegéfowych warunkéw przyznawania
i odplatnosci za ustugi opiekuncze i specjalistyczne ustugi opiekuncze z wylqczeniem
specjalistycznych ustug opiekunczych dla 0sob z zaburzeniami psychicznymi oraz
szczegotowych warunkow czesciowego lub catkowitego zwolnienia od optat oraz trybu
ich pobierania”.

Koszt zadania — 170.845,21 zk. Wplaty od klientow za §wiadczone ustugi opiekuncze
wyniosty 17.916,50 zl.



10.

11.

12.

13.

Kierowanie do domu pomocy spolecznej i ponoszenie odplatnosci za pobyt

mieszkanca w domu.

Osobie wymagajacej calodobowej opieki z powodu wieku, choroby Ilub

niepelnosprawnosci, niemogacej samodzielnie funkcjonowaé w codziennym zyciu,

ktérej nie mozna zapewni¢ niezbgdnej pomocy w formie ushig opiekunczych,
przystuguje prawo do umieszczenia w domu pomocy spolecznej. W zwigzku

z powyzszym W 2018 roku konieczne bylo skierowanie 2 mieszkancow gminy

Puchaczow do doméw pomocy spolecznej (DPS dla oséb przewlekle psychicznie

chorych i niepetnosprawnych intelektualnie oraz DPS dla 0s6b w podesztym wieku

i niepetnosprawnych fizycznie. Mieszkancy przebywaja tam do chwili obecnej, maja

zabezpieczone ustugi opiekunczo-pielegnacyjne, socjalne, rehabilitacyjne. Sa objeci

pomocy lekarza rodzinnego, a w przypadku koniecznosci lekarzy specjalistow.

Zgodnie z ustawg o pomocy spotecznej obowigzani do wnoszenia oplaty za pobyt

w domu pomocy spotecznej sg w kolejnosci:

1) mieszkaniec domu (70% swojego dochodu),

2) malzonek, zstgpni prze wstgpnymi,

3) gmina, z ktérej osoba zostala skierowana do domu pomocy spolecznej — w
wysokosci roéznicy miedzy sSrednim kosztem utrzymania w domu pomocy
spolecznej a optatami wnoszonymi przez osoby, o ktorych mowa w pkt 112.

Sredni miesieczny koszt pobytu mieszkancéw w DPS w 2019 r. wynosit odpowiednio:
— DPS dla 0s6b chorych psychicznie i niepelnosprawnych intelektualnie 3877 zi;
— DPS dla 0s6b w podesztym wieku i niepelnosprawnych fizycznie 3017 zk

Na pokrycie kosztow pobytu 2 mieszkancéw w ww. placowkach calodobowych

Osrodek w 2019 r. wydatkowal 52.291,21 zl.

Oplacanie skladek na ubezpieczenie zdrowotne.

W roku 2019 Osrodek opfacatl sktadki na ubezpieczenie zdrowotne za 16 0s6b
pobierajacych zasitki stale. Oplacanie skladek na ubezpieczenie zdrowotne jest
zadaniem wtasnym, na ktére Osrodek otrzymuje dotacj¢. Lacznie wydatkowana kwota
na ten cel to 9.276,24 zl.

Prawo do $wiadczen opieki zdrowotnej.

Zgodnie z ustawg z dnia 27 sierpnia 2004 r. o $wiadczeniach opieki zdrowotnej
finansowanych ze srodkéw publicznych do zadan zleconych gminy nalezy wydawanie
decyzji potwierdzajacych prawo do $wiadczen opieki zdrowotnej w sprawach
Swiadczeniobiorcow innych niz ubezpieczeni, ktorzy spetniaja ustawowe kryterium
dochodowe. W roku sprawozdawczym Wojt gminy Puchaczoéw na wniosek Osrodka
wydat 5 decyzji potwierdzajacych prawo do $wiadczen opieki zdrowotnej
finansowanych ze srodkow publicznych przez okres 90 dni - dla 4 osob.

Kierowanie os6b wymagajacych pomocy i opieki do oSrodka wsparcia.

Osrodek Pomocy Spolecznej w Puchaczowie w roku 2019 przeprowadzat wywiady
srodowiskowe 1 przygotowywal niezbedne dokumenty w celu kierowania osob
z zaburzeniami  psychicznymi  (osoby chore psychiczne oraz  osoby
z niepetosprawnoscig intelektualna) do Srodowiskowego Domu Samopomocy
w Lecznej — osrodka wsparcia dla oséb z zaburzeniami psychicznymi. W roku
sprawozdawczym w zajeciach osrodka wsparcia uczestniczylo 7 mieszkancéw gminy
Puchaczow.



14. Dzienny Dom ,,Senior+” w Bogdance — jako osrodek wsparcia dla senioréw.
Dzienny Dom ,Senior+” w Bogdance powstat w 2016 r. w ramach programu
Wieloletniego ,,Senior-WIGOR” na lata 2015-2020. Gmina Puchaczéw w ramach
konkursu ogloszonego przez MRPiPS otrzymala dotacje na realizacj¢ projektu pt.:
., Puchaczowska Akademia Aktywnego Seniora 60+’ w kwocie 241.183,15 =zt
z przeznaczeniem na adaptacje pomieszczen po bylej szkole w Bogdance oraz
wyposazenie. Dom jest przeznaczony dla co najmniej 20 oséb, pow. 60 r.z.,
nieaktywnych zawodowo, bedacych mieszkancami gminy Puchaczow. Celem
strategicznym Programu “Senior+” jest zwickszenie aktywnego uczestnictwa
senioréw w zyciu spotecznym. Cele szczegdtowe to:

1) rozwdj ushug opiekunczych dla 0sob starszych poza miejscem ich zamieszkania,

2) poprawa jakosci zycia seniorow,

3) zapewnienie seniorom wsparcia oraz pomocy adekwatnej do potrzeb i mozliwosci
wynikajacych z wieku 1 stanu zdrowia,

4) integracja spoleczna $rodowiska senioréw, w tym rozwoj dzialan
samopomocowych,

5) zwigkszenie zaangazowania seniorOw w zycie spotecznos$ci lokalne;.

Dzienny Dom ,,Senior+” w Bogdance, na podstawie uchwaty nr XXVI/163/16 Rady

Gminy Puchaczoéw z dnia 29 listopada 2016 r. w sprawie: uchwalenia statutu Osrodka

Pomocy Spofecznej w Puchaczowie, funkcjonuje w strukturach organizacyjnych

Osrodka Pomocy Spotecznej w Puchaczowie. Pobyt w placowce jest czesciowo

odplatny. Wysoko$§¢ optat ustalana jest w drodze indywidualnych decyzji

administracyjnych  z uwzglednieniem sytuacji materialnej uczestnika. Zasady

odplatnosci za pobyt seniorow okresla uchwata nr XXVII/170/16 Rady Gminy

Puchaczéw z dnia 29.12.2016 r. w sprawie: szczegolowych zasad ponoszenia

odptatnosci za pobyt w Dziennym Domu ,,Senior-WIGOR” w Bogdance.

Podstawowy zakres ustug swiadczonych w Domu to m.in.: ustugi socjalne (w tym 2

positki), zajecia edukacyjne, kulturalno-o$wiatowe, aktywnosci

ruchowej/kinezyterapii, sportowo-rekreacyjne, aktywizujace spolecznie, klubowe,

terapia zajeciowa, trening dnia codziennego, dowoz. W ramach Edycji 2019 na

biezgce funkcjonowanie placowki gmina otrzymala dotacje w kwocie 72.000 zi,

z czego wydatkowata 71.897,99 zl, zas srodki wlasne przeznaczyta w wys. 182.918,68

zk.

W 2019 r. facznie z ustug Domu korzystalty 34 osoby (na podstawie decyzji

administracyjnych). Zatrudnienie na dzien 31.12.2019 r. ksztaltowalo si¢ w sposob

nastepujacy: koordynator/opiekun 1 etat, opiekun 1 i ' etatu, fizjoterapeuta Y etatu,

sprzataczka 3/8 etatu. W sumie zatrudnionych bylo 6 pracownikow, $redniorocznie

3,625 etatu, w tym 1 osoba przebywata na urlopie macierzynskim.

Rada Gminy Puchaczow uchwalag Nr IV/27/18 z dnia 28 grudnia 2018 r. zmienita

nazw¢ Dziennego Domu ,,Senior-Wigor” w Bogdance na Dzienny Dom ,,Senior+”

w Bogdance. Uchwata weszta w zycie 13.02.2019r.

15. Swiadczenie ushug asystenta rodziny.
Realizujac zadania wynikajace z ustawy o wspieraniu rodziny i1 systemie pieczy
zastgpczej w 2019 r. kontynuowano zatrudnienie asystenta rodziny. W celu
pozyskania srodkéw finansowych na zatrudnienie asystenta O$rodek przystapit do
realizacji Programu asystent rodziny i koordynator rodzinnej pieczy zastgpczej na rok
2019. OtrzymaliSmy dofinansowanie w wysokosci 31,14% poniesionych kosztow, tj.
14.156,00 z1, srodki wlasne to kwota 31.305,53 zk.
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16.

17.

W roku 2019 asystenturg objeto facznie 13 rodzin. Dzigki pracy asystenta u czesci
rodzin zauwazalne sa wymierne efekty w ich ogélnym funkcjonowaniu. Zdarza sig
tez, ze mimo udzielanego wsparcia, majac na wzgledzie dobro maloletnich dzieci
konieczne jest wnioskowanie do sadu rodzinnego o wglad w sytuacje rodziny
(ograniczenie wiadzy rodzicielskiej, nadzor kuratora sadowego).

W 2018 r. decyzja sadu rodzinnego 1 dziecko z gminy Puchaczéw zostalo
umieszczone W instytucjonalnej pieczy zastepczej. Najpierw przebywato
w Powiatowej Placowce Opiekunczo-Wychowawczej w Kijanach, nastepnie zostalo
skierowane do  Powiatowej Placowki  Opiekunczo-Wychowawczej  typu
specjalistyczno-terapeutycznego w Gotlubiu-Dobrzyniu (wojewodztwo kujawsko-
pomorskie). Zgodnie z ustawg o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zast¢pczej
w 2019 r. gmina byta zobowigzana do ponoszenia 30% kosztow utrzymania dziecka
w ww. placowce. Miesigczny koszt utrzymania dziecka w 2019 r. wynosit ponad
5.000 zt. Osrodek na ten cel wydatkowat tacznie kwote 22.783,67 zt. Od lutego 2020
r. gmina Puchaczow jest zobowigzana do ponoszenia 50% kosztow utrzymania
dziecka w placowce, tj. 3.484,75 zt miesiecznie (pelny koszt 6.969,49 z}).

Ponadto poniesiono koszty zwigzane z finansowaniem pobytu 2 dzieci w rodzinach
zastepczych, tj. 4.707,31 zI miesiecznie (50% i 10% kosztow). Laczny koszt
wydatkow to 27.490,98 zt.

Realizacja zadan wnikajacych z ustawy o wspieraniu rodziny 1 systemie pieczy
zastepczej zostala przedstawiona Radzie Gminy odrgbnym sprawozdaniem.

Ocena Zasoboéw Pomocy Spolecznej.

Do zadan wilasnych gminy nalezy coroczne sporzadzenie Oceny zasobow pomocy
spolecznej dla gminy Puchaczéw W oparciu 0 analize lokalnej sytuacji spolecznej
1 demograficznej. Obowigzkiem Osrodka jest przedstawienie oceny kazdego roku do
dnia 30 kwietnia Radzie Gminy, oraz drogg elektroniczng do Regionalnego Osrodka
Polityki Spotecznej w Lublinie.

Gminna Strategia Rozwigzywania Probleméw Spotecznych.

Do zadan wlasnych o charakterze obowigzkowym nalezy opracowanie i realizacja
gminnej strategii rozwigzywania problemow spolecznych ze szczeg6lnym
uwzglednieniem programow pomocy spotecznej, profilaktyki 1 rozwigzywania
probleméw alkoholowych i innych, ktorych celem jest integracja osob 1 rodzin z grup
szczegbdlnego ryzyka.

Opracowana Strategia Rozwigzywania Problemow Spotecznych Gminy Puchaczow na
lata 2015-2020 zostala przyjeta przez Rade Gminy Puchaczéw uchwalag Nr V/44/15
w dniu 26.01.2015 r. Strategia zawiera diagnoze sytuacji spotecznej, prognoze zmian,
okresla cel glowny, cele strategiczne i1 szczegodlowe, kierunki dziatan i1 efekty,
finansowanie, monitoring i wskazniki pomiaru stopnia realizacji strategii.

Celem glownym strategii jest stworzenie warunkow do umozliwienia osobom
i rodzinom przezwyciezania trudnych sytuacji zyciowych, ktéorych nie sa one
w stanie pokona¢é, wykorzystujac wlasne $rodki, mozliwoSci i uprawnienia.
Jednym z celow strategicznych jest: Rozwdj i budowa systemu wsparcia dla 0sob
starszych. Cele szczegdotowe i kierunki dziatan w ramach ww. celu to:

1) Rozwijanie dziatan zapobiegajacych wykluczeniu spotecznemu 0so6b starszych;

2) Podejmowanie dziatan na rzecz poprawy jakosci zycia 0sob starszych.

W ramach zaplanowanych dziatan w strategii udato si¢ utworzy¢ dom dziennego
pobytu dla os6b starszych, ktory stuzy wsparciem dla senioréw z gminy Puchaczow.
w Bogdance. W ciggu trzech lat dziatalnosci placowka zdazyla si¢ pisaé w zycie
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kulturalne i1 spolecznej naszej spotecznosci.

18. Program Operacyjny Pomoc Zywnos$ciowa 2014-2020.
W roku 2019 roku Osrodek Pomocy Spotecznej we wspolpracy z Ochotniczg Straza
Pozarng w Puchaczowie realizowal Program Operacyjny Pomoc Zywnosciowa 2014-
2020, ktory jest wspotfinansowany z Europejskiego Funduszu Najbardziej
Potrzebujacym (FEAD). Pomoc w ramach POPZ jest kierowana do oséb, ktore
z powodu niskich dochodéw nie sg W Stanie zapewni¢ sobie odpowiednich positkéw
(kryterium dochodowe dla osoby samotnie gospodarujacej wynosi 1.402 zi, a dla
osoby w rodzinie 1.056 z1). Program jest uzupeinieniem dziatan gminy w zakresie
udzielania pomocy zywno$ciowej najubozszym mieszkancom, w wigkszosci
przypadkow adresowany jest do oséb 1 rodzin korzystajacych z pomocy spoleczne;.
Organizacjg partnerska o zasiegu regionalnym odpowiedzialng za przekazywanie
zywnos$ci poszczegdlnym gminom jest Fundacja Bank Zywnoéci w Lublinie. Na
poziomie gminy Puchaczoéw organizacjg odpowiedzialng za wspotprace z Bankiem
Zywnoéci jest Ochotnicza Straz Pozarna w Puchaczowie.
W roku sprawozdawczym rozdysponowano 7.934,96 kg zywnosci dla 274 oséb (122
rodziny), znajdujacych si¢ w trudnej sytuacji zyciowe;.

19. Sprawozdawczo$¢.

Do zadan wilasnych obowigzkowych nalezy sporzadzanie sprawozdan (Sprawozdania
resortowe, jednorazowe, zbiory centralne, ocena zasobow pomocy spolecznej) oraz
przekazywanie ich wojewodzie, rowniez w formie dokumentu elektronicznego,
z zastosowaniem systemu teleinformatycznego. Osrodek Pomocy Spotecznej
w Puchaczowie do obsligi zadan z obszaru pomocy spotecznej wykorzystuje
oprogramowanie uzytkowe TT Pomoc. Na podstawie analizy raportu
wygenerowanego z Centralnej Aplikacji Statystycznej ustalono, ze Osrodek przekazat
wszystkie obowigzujace sprawozdania oraz zbiory centralne w wersji elektronicznej za
rok 20109.

Zadania zlecone gminy.

1. Karta Duzej Rodziny.

W roku 2019 Osrodek realizowat zadanie zlecone w ramach rzagdowego programu dla
rodzin wielodzietnych ,, Karta Duzej Rodziny”. Celem programu jest wspieranie
rodzin wielodzietnych w wypehianiu ich funkcji rodzicielskich poprzez utatwienie im
dostgpu do roznego rodzaju ustug 1 dobr. Karta oferuje system znizek oraz
dodatkowych uprawnien. Jej posiadacze maja mozliwos¢ korzystania z katalogu oferty
kulturalnej, rekreacyjnej, ustugowej czy transportowej na terenie calego kraju.
W roku 2019 wydano 187 kart dla 73 rodzin (znaczny wzrost w stosunku do lat
poprzednich). W celu realizacji programu Osrodek wydatkowat kwote 626,71 zk
(obstuga zadania). Lacznie, od chwili wej$cia w zycie programu, w gminie Puchaczow
wydano 670 KDR dla 167 rodzin.

2. Organizowanie i $wiadczenie specjalistycznych uslug opiekunczych w miejscu
zamieszkania dla osob z zaburzeniami psychicznymi.
W roku sprawozdawczym Osrodek nie realizowal specjalistycznych ustug
opiekunczych dla 0sob z zaburzeniami psychicznymi.
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Realizacja zadan wynikajacych z ustawy z dnia 29 lipca 2005 r. o przeciwdzialaniu
przemocy w rodzinie — Gminny Zespét Interdyscyplinarny.

Gmina Puchaczow w roku sprawozdawczym realizowala Gminny Program
Przeciwdziatania Przemocy w Rodzinie oraz Ochrony Ofiar Rodzinie na lata 2016-2020,
ktory zostal zatwierdzony Uchwalg Nr XVII1/120/16 Rady Gminy Puchaczéw w dniu
31 marca 2016 r. Cel glowny Programu to zwigkszenie skutecznosci przeciwdziatania
przemocy w rodzinie oraz zmniejszenie skali tego zjawiska w gminie Puchaczow.
Ustawowym zadaniem gminy, zawartym tez w Programie jest funkcjonowanie gminnego
zespotu interdyscyplinarnego ds. przeciwdziatania przemocy w rodzinie.

Gminny Zespot Interdyscyplinarny w Puchaczowie realizuje swoje zadania na
podstawie Uchwaly Nr XVIII/113/12 Rady Gminy Puchaczéw z dnia 18.04.2012 r.
W sprawie: trybu i sposobu powolywania i odwolywania czlonkéw gminnego zespolu
interdyscyplinarnego oraz szczegolowych warunkow jego funkcjonowania. Kadencja Zespotu
trwa 5 lat. Wojt Gminy Puchaczow Zarzadzeniem Nr 32/17 z dnia 12 czerwca 2017 r.
powotal Gminny Zespo6t Interdyscyplinarny na kolejng kadencje. Zespol sklada sie
z przedstawicieli instytucji i podmiotéw dziatajacych na rzecz dziecka i rodziny. Zadaniem
Osrodka jest zapewnienie obstugi technicznej, administracyjnej i organizacyjnej GZI. W roku
ubieglym jedna osoba begdgca przedstawicielem o$wiaty zrezygnowala z czlonkowstwa
w Zespole. Na koniec 2019 r. sktad Zespohu liczyt 12 osob.

W 2019 r. do Gminnego Zespotu Interdyscyplinarnego w Puchaczowie wptyneto 14
formularzy NK cz. A. Natomiast Zesp6t objat procedurg NK 13 rodzin (1 NK u tej samej
rodziny). Niebieskie Karty zostaly sporzadzone przez przedstawicieli  nastepujgcych
instytucji:

e 13 —policja— KPP w Lecznej;
e 1 — pomoc spoteczna - Powiatowe Centrum Pomocy Rodzinie w Leczne;.

W 2019 r. GZI zakonczyl 17 procedur NK. W 5 przypadkach zakonczono procedure
z powodu ustania przemocy w rodzinie i uzasadnionego przypuszczenia 0 zaprzestaniu
dalszego stosowania przemocy i zrealizowania indywidualnego planu pomocy.
W 12 rodzinach rozstrzygnicto o braku zasadno$ci podejmowania dziatan, np. nie
stwierdzono przemocy rodzinie, sprawy okoto rozwodowe, konflikty na tle majatkowym,
wystepuje rownowaga sit).

Lacznie w roku 2019 Zespot prowadzit 22 procedury NK.

W 2019 r. utworzono 9 grup roboczych do rozwigzania indywidualnych spraw
w rodzinach. W okresie sprawozdawczym odbylo si¢ 79 posiedzen grup roboczych.
W spotkaniach grup s$rednio uczestniczylo 4 przedstawicieli réznych instytucji
i podmiotow, takze spoza skladu Zespotu. Ponadto w celu monitorowania podejmowanych
dzialan w ramach procedury NK odbywaly si¢ wizyty w Srodowisku realizowane przez
dzielnicowego, pracownika socjalnego lub wspolne. W okresie sprawozdawczym odbylo si¢ 5
spotkan Gminnego Zespotu Interdyscyplinarnego, W spotkaniach uczestniczylo $rednio
8 oséb.

W roku 2019 na realizacj¢ zadan w ramach Gminnego Programu Przeciwdziatania
Przemocy w Rodzinie oraz Ochrony Ofiar Przemocy w Rodzinie na lata 2016-2020 ogotem
wydatkowano kwote 1.039,44 zk. Srodki w catosci pochodzity z budzetu Osrodka Pomocy
Spotecznej w Puchaczowie.

Szczegoétowe sprawozdanie z realizacji Programu zostalo przedstawione odrgbnie
Radzie Gminy.
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Akcje i programy.

Osrodek Pomocy Spotecznej w Puchaczowie w dniach 21.11.2019 r. — 13.12.2019 r.
organizowat zbiorke darow w ramach 27. Ogélnopolskiej Akcji Charytatywnej ,,Pomoz
Dzieciom Przetrwaé Zime”. W ubiegloroczng Akcje wilaczyly si¢ sklepy: PHU Sklep
Spozywczo-Przemystowy A. 1 M. Niwinscy w Puchaczowie, FHU Leszek Gil
w Ciechankach, Alina Franczak - Sklep Spozywczo-Przemystowy w Albertowie, Grzegorz
Kursa - Sklep Spozywczy w Ostrowku oraz Dzienny Dom ,,Senior+” w Bogdance.

W ramach Akcji udalo si¢ zgromadzi¢ 51 kg zywnosci, 19,5 kg stodyczy, 40 kg
odziezy, 5 kg obuwia, 2 kg zabawek. Zebrane dary rzeczowe pracownicy Osrodka tuz przed
swietami Bozego Narodzenia przekazali 21 rodzinom wielodzietnym, znajdujacym
w trudnej sytuacji zyciowej (54 dzieci).

W roku sprawozdawczym Osrodek podejmowal takze wiele dodatkowych dziatan
w celu podnoszenia jakosci 1 poszerzenia ushug §wiadczonych dla najubozszych 1 najbardziej
potrzebujacych  mieszkancoOw gminy Puchaczow. Pracownicy socjalni  pomagali
w kompletowaniu dokumentéw niezbgednych do uzyskania skierowania 1 umieszczenia
w zakladzie opiekunczo- leczniczym oraz przeprowadzali wywiady srodowiskowe dla potrzeb
innych os$rodkow pomocy spolecznej, wydawali opinie oraz informacje dla potrzeb
powiatowego centrum pomocy rodzinie, policji, sgdow, zakltadow karnych i innych
uprawnionych instytucji.

Konieczne bylo monitorowanie osob, ktoére mieszkajag w kontenerach socjalnych
w Bogdance. Byli oni zobowigzywani do wspolpracy z kuratorem, zachowania abstynenciji,
dbania o czysto$¢ 1 tad w miejscu zamieszkania, regulowania opftat, stosowania si¢ do
przyjetych norm i zasad zycia spotecznego oraz prawnego.

Osrodek kierowal osoby wuzaleznione od alkoholu do placowek lecznictwa
odwykowego (Gminna Komisja Profilaktyki i Rozwigzywania Problemow Alkoholowych
i Punkt Konsultacyjny w Puchaczowie, Poradnia Terapii Uzaleznien w L¢cznej, Leczynski
Osrodek Terapii Profilaktyki 1 Terapii MONAR, Regionalne Centrum Trzezwosci
Maksymilian w L¢cznej, szpitalne oddzialy odwykowe). Pracownicy socjalni wspotpracowali
w tym zakresie z kuratorami sgdowymi.

Pracownicy socjalni w roku 2019 przeprowadzili tacznie 12 rodzinnych wywiadow
srodowiskowych na potrzeby Referatu ds. Swiadczen Rodzinnych i Alimentacyjnych Urzedu
Gminy w Puchaczowie w celu potwierdzenia faktu sprawowania opieki przez osoby
ubiegajace si¢ o zasitek dla opiekuna na podstawie ustawy o ustaleniu i wyptacie zasitkow dla
opiekunow oraz specjalnego zasitku opiekunczego na podstawie ustawy o swiadczeniach
rodzinnych.

Osrodek Pomocy Spotecznej w Puchaczowie wspoélpracuje z Powiatowym Urzgedem
Pracy w Lecznej. W dniu 20.08.2019 r. zawarto Porozumienie w sprawie utworzenia
i funkcjonowania Partnerstwa Lokalnego na Rzecz Promocji i Zatrudnienia, Rozwoju Rynku
Pracy, Poradnictwa Zawodowego oraz Przeciwdzialania Wykluczeniu Spotecznemu osob
pozostajacych bez pracy. W okresie 1.05.2019 r. - 30.06.2019 r. w ramach zawartego w dniu
19.04.2019 r. porozumienia pomiedzy PUP w Lecznej a Gming Puchaczow w sprawie
organizacji prac spolecznie uzytecznych 4 osoby bezrobotne o niskich kwalifikacjach,
korzystajace ze Swiadczen pomocy spolecznej wykonywaly prace spolecznie uzyteczne
(prace pielggnacyjno-porzadkowe na ternie gminy Puchaczow).
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Osrodek Pomocy Spolecznej w Puchaczowie wspélpracuje ze Srodowiskowym
Domem Samopomocy w Ltecznej oraz z Leczynskim Stowarzyszeniem Inicjatyw
Spotecznych. W 2015 r. zostalo zawarte Porozumienie o wspolpracy partnerskiej na rzecz
ochrony zdrowia psychicznego mieszkancow Powiatu Leczynskiego.

Wychodzac naprzeciw potrzebom osdb z zaburzeniami psychicznymi i ich rodzin
w Osrodku dziata Punkt Konsultacyjno - Doradczy ,,Promyk”. Cel dziatania Punktu to m.in.:

e pierwszy kontakt z osobami chorujacymi psychicznie i ich rodzinami;

¢ konsultacje dotyczace dalszej pracy z rodzing i srodowiskiem;

e wizyty domowe wspdlnie z pracownikiem SDS w miejscu zamieszkania;

e wstepna diagnoza i ustalenie kontaktu ze specjalista.
Wszystkie osoby zainteresowane ta formag wsparcia mogg skorzysta¢ z porad Punktu po
wczesniejszym zgloszeniu telefonicznym.

Ponadto Os$rodek Pomocy Spolecznej wspolpracuje z Zespolem Leczenia
Srodowiskowego w Lecznej. ZLS - to nowa forma leczenia w powiecie leczynskim
przeznaczona dla osob z przewleklymi zaburzeniami psychicznymi, ktérej celem jest
zapewnienie opieki psychiatrycznej bezposrednio w §rodowisku pacjenta, przy wspdtpracy
z rodzing, najblizszym otoczeniem, osrodkami leczenia i wsparcia, w tym ops, podstawowa
opieka zdrowotna). W ramach ZLS odbywaja sie wizyty domowe lekarza psychiatry,
terapeutki/pielegniarki. W 2019 r. wsparciem objeto 9 mieszkancow gminy Puchaczow.

Kierownik Osrodka Pomocy Spotecznej na podstawie uchwaty Nr XI11/102/15 Rady
Gminy Puchaczéw z dnia 16.12.2015 r. jest cztonkiem Spotecznej Komisji Mieszkaniowej.
Osrodek przygotowuje opinie dot. sytuacji zyciowej osOb starajgcych sie o mieszkanie
z zasobow gminnych (szczego6lnie dot. mieszkan socjalnych).

Zgodnie z art. 110 ust. 9 ustawy o pomocy spolecznej kierownik osrodka pomocy
spotecznej sktada radzie gminy sprawozdanie z dzialalno$ci os$rodka oraz przedstawia
potrzeby w zakresie pomocy spofecznej. Potrzeby OPS w Puchaczowie kierownik kazdego
roku zglasza w projekcie budzetu do Urz¢gdu Gminy w Puchaczowie. W zwigzku ze
starzeniem si¢ spoleczenstwa i systematycznym przyrostem osdb wymagajacych na co dzien
opieki 1 pomocy, kazdego roku zwigksza si¢ zapotrzebowanie na ustugi opiekuncze.
Poniesione $rodki na realizacje tego zadania stanowig znaczny koszt w budzecie Osrodka.
Mimo to, zapewnienie wsparcia w formie ushug opickunczych przy jednoczesnym wsparciu
najblizszego s$rodowiska, bedzie zawsze duzo tanszg formg pomocy od skierowania
podopiecznego do domu pomocy spoteczne;j.

Przed pracownikami pomocy spofecznej ciagle pojawiaja si¢ nowe wyzwania
1 oczekiwania. Aby méc im sprosta¢ i1 skutecznie realizowaé¢ wyznaczone zadania O$rodek
powinien dysponowa¢ odpowiednim zapleczem kadrowym i technicznym. W tym celu
zasadne byloby zatrudnienie cho¢by na umowe¢ cywilnoprawng prawnika i informatyka,
ktorzy stuzyliby fachowym wsparciem zar6wno podopiecznym Osrodka, jak 1 pracownikom.

W 2020 r. konieczne jest przeprowadzenie remontu budynku O$rodka Pomocy
Spotecznej. Ostatni raz budynek byt remontowany w 2010 r.

Szczegotowe informacje o dziatalno$ci Osrodka Pomocy Spotecznej, w tym
Dziennego Domu ,Senior+” w Bogdance s3 dostgpne na stronie internetowej
www.opspuchaczow.pl
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