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Sprawozdanie z dzialalnos$ci
Osrodka Pomocy Spolecznej w Puchaczowie
za rok 2020

Zgodnie z art. 110 ust. 9 ustawy o pomocy spolecznej kierownik osrodka pomocy
spolecznej sklada radzie gminy coroczne sprawozdanie z dzialalnos$ci osrodka pomocy
spolecznej oraz przedstawia potrzeby w zakresie pomocy spolecznej.

Osrodek Pomocy Spotecznej w Puchaczowie jest gminng jednostkga organizacyjna
wykonujaca zadania z zakresu pomocy spotecznej na podstawie ustawy z dnia 12 marca 2004
roku o pomocy spotecznej (t.j. Dz. U. z 2020 r., poz. 1876 z p6zn. zm.).

Pomoc spoleczna ma na celu umozliwienie osobom 1 rodzinom przezwyci¢zenie
trudnych sytuacji zyciowych, ktorych nie s3 one w stanie pokona¢, wykorzystujac wilasne
uprawnienia, zasoby 1 mozliwosci. Pomoc spoteczna wspiera osoby i1 rodziny w wysitkach
zmierzajacych do zaspokojenia niezbednych potrzeb i umozliwia im zycie w warunkach
odpowiadajacych godnosci cztowieka.

Klient znajdujacy sie¢ w sytuacji trudnej, ktory spotka si¢ z pracownikiem socjalnym
otrzymuje odpowiednig informacje¢ dotyczaca mozliwosci skorzystania z pomocy, jej form
1 warunkéw, na jakich bedzie mogt t¢ pomoc otrzymacé. Pomoc spoteczna zaklada
wspoldzialanie klienta z pracownikiem socjalnym. Brak wspotpracy 1 aktywnosci
w rozwigzywaniu swoich probleméw zyciowych moze stanowi¢ podstawe do wstrzymania
lub odmowy udzielenia pomocy.

Pomocy spotecznej udziela si¢ osobom i rodzinom w szczegdlnoSci z powodu:
ubdstwa, sieroctwa, bezdomnosci, bezrobocia, niepetnosprawnosci, dtugotrwatej lub ciezkie;j
choroby, przemocy w rodzinie, potrzeby ochrony macierzynstwa lub wielodzietnosci,
bezradno$ci w sprawach opiekunczo-wychowawczych i prowadzeniu gospodarstwa
domowego, alkoholizmu Iub narkomanii, zdarzenia losowego, kleski zywiolowej lub
ekologicznej, trudnosci w przystosowaniu do zycia po zwolnieniu z zaktadu karnego.

Prawo do $wiadczen pieni¢znych z pomocy spotecznej przystuguje osobie samotnie
gospodarujacej, ktorej dochdd nie przekracza kwoty 701 zt zwanej kryterium dochodowym,
za$§ osobie w rodzinie, w ktérej dochéd na osobe nie przekracza kwoty kryterium
dochodowego, tj. 528 zi. Kryteria dochodowe w powyzszej wysokosci obowigzuja od
1.10.2018 .

Udzielana pomoc kierowana jest do indywidualnego klienta/rodziny - mieszkancow
gminy Puchaczoéw. Przyznanie pomocy nast¢puje na podstawie ztozonego wniosku, w formie
decyzji administracyjnej. Kazda decyzja poprzedzona jest wywiadem $rodowiskowym
przeprowadzonym przez pracownika socjalnego w miejscu zamieszkania/pobytu klienta
/rodziny. Jedynie udzielenie $wiadczen w postaci pracy socjalnej i poradnictwa nie wymaga
wydania decyzji. W przypadku stwierdzenia przez pracownika socjalnego marnotrawienia
przyznanych $wiadczen, ich celowego niszczenia lub korzystania w sposob niezgodny
Z przeznaczeniem moze nastgpi¢ ograniczenie $wiadczen, odmowa ich przyznania albo
przyznanie pomocy w formie niepieni¢znej (Swiadczenia w naturze).

Pomoc moze by¢ przyznana w roznych formach. Nalezy do nich system zasitkow
pieni¢znych, ustug, pomoc rzeczowa, poradnictwo specjalistyczne i praca socjalna.

Podstawowym aktem prawnym, w oparciu o ktory Osrodek realizuje swoje zadania
jest ustawa z dnia 12 marca 2004 roku o pomocy spotecznej (t.j. Dz. U. z 2020 r., poz. 1876
z pozn. zm.), ktora okresla zadania, formy swiadczen i zasady ich przyznawania.



Osrodek Pomocy Spotecznej w Puchaczowie w roku 2020 podejmowat takze zadania

wynikajace z innych ustaw, tj.:

ustawa z dnia 9 czerwca 2011 r. o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej
(tj. Dz. U.z 2020 r., poz. 821 z p6zn. zm.);

ustawa z dnia 29 lipca 2005 r. o przeciwdziataniu przemocy w rodzinie (t.J. Dz. U.
z 2020 r., poz. 218 z pdzn. zm.);

ustawa z dnia 19 sierpnia 1994 r. o ochronie zdrowia psychicznego (t.j. Dz. U.
z 2020 r., poz. 685);

ustawa z dnia 5 grudnia 2014 r. o Karcie Duzej Rodziny (Dz. U. z 2020 r., poz. 1648
z p6zn. zm.);

ustawa z dnia 28 listopada 2003 r. o $wiadczeniach rodzinnych (t.j. z Dz. U. z 2020 r.,
poz. 111 z p6zn. zm.);

ustawa z dnia 4 kwietnia 2014 r. o ustaleniu 1 wyplacie zasitkow dla opiekunow (Dz.
U. z 2020 ., poz. 1297);

ustawa z dnia 26 pazdziernika 1982 r. o wychowaniu w trzezwosci 1 przeciwdzialaniu
alkoholizmowi (t.j. Dz. U. z 2019 r., poz. 2277 z p6zn. zm.);

ustawa z dnia 27 sierpnia 2004 r. o $wiadczeniach opieki zdrowotnej finansowanych
ze $rodkow publicznych (t.j. Dz. U. 2 2020 r., poz. 1398 z p6zn. zm.);

ustawa z dnia 11 lutego 2016 r. 0 pomocy panstwa w wychowywaniu dzieci (t.j. Dz.
U. z 2019 r., poz. 2407 z po6zn. zm.);

uchwala nr 34 Rady Ministréw z dnia 17 marca 2015 r. w sprawie ustanowienia
programu wieloletniego ,,Senior-WIGOR” na lata 2015-2020 zmieniona uchwatg nr
157 z dnia 20 grudnia 2016 r.

Struktura zatrudnienia

W Osrodku Pomocy Spotecznej w Puchaczowie wedhig stanu na dzien 31.12.2020 r.

zatrudnionych byto 17 pracownikéw na 14,25 etatu (bez Dziennego Domu ,,Senior+”):

kierownik,

gt. ksiegowy,

4 pracownikow socjalnych,

asystent rodziny,

7 opiekunek $wiadczacych ustugi opiekuncze w niepelnym wymiarze czasu pracy,
sredniorocznie 4,65 etatu,

administrator,

sprzataczka (1/4 etatu).

Stosownie do art. 110 ust. 11 ustawy o pomocy spotecznej Osrodek zatrudnia

pracownikow socjalnych proporcjonalnie do liczby mieszkancow gminy w stosunku jeden
pracownik socjalny zatrudniony w pelnym wymiarze czasu pracy na 2000 mieszkancow,
i proporcjonalnie do liczby rodzin i os6b samotnie gospodarujacych, objetych pracg socjalng
w stosunku jeden pracownik socjalny zatrudniony w pelnym wymiarze czasu pracy na nie
wigcej niz 50 rodzin i 0s6b samotnie gospodarujacych.

Pracownicy Osrodka stale podnosza swoje kwalifikacje zawodowe i umiejetnosci.

W roku 2020 z uwagi na zagrozenie epidemiczne pracownicy uczestniczyli w szkoleniach
i konferencjach, gtownie z wykorzystaniem zdalnych srodkéw komunikacji. Wykaz szkolen:

szkolenie nt. zasad wspolpracy w Podprogramie 2019 w ramach Programu
Operacyjnego Pomoc Zywnos$ciowa 2014-2020, Lubelski Bank Zywnosci, 8.01.2020
r.—1 osoba;



— szkolenie okresowe w dziedzinie BHP oraz ochrony p.poz., ,,Secura 9” Doradztwo
i szkolenie, 21.01.2020 r. — 11 oséb;

— konferencja regionalna w Lubelskim Urzgdzie Wojewodzkim podsumowujaca
polityke spoleczng w woj. lubelskim, MRIPS, LUW, 17.02.2020 (z udzialem
podsekretarza stanu Aliny Nowak) — 1 osoba;

— szkolenie pt.: ,Realizacja procedury NK i przeciwdziatanie przemocy w rodzinie
w czasach zagrozenia COVID-19”, Studio Profilaktyki Spotecznej w Krakowie,
szkolenie on-line, 28.05.2020 r. — 1 osoba;

— kurs Terapii Manualnej - ,Diagnostyka roznicowa 1 leczenie manualne
w dysfunkcjach narzadu ruchu”, Karol Sitarz FIZJOACTIV w Lublinie, 2.07-
4.07.2020 r., szkolenie dofinansowane w 80% ze $rodkow Krajowego Funduszu
Szkoleniowego — 1 osoba;

— wideokonferencja ,,Zarzadzanie kryzysowe”, LUW, 3.09.2020 r. — 2 0soby;

— szkolenie ,,Praca z dzie¢mi ze szczegdlnym uwzglednieniem przemocy seksualnej”,
Psychologiczne Centrum Szkoleniowo-Terapeutyczne Acceptus Iwona Urbanska
w Lublinie na zlecenie ROPS Lublin, 14-16.09.2020 r. — 2 osoby;

— szkolenie on-line: ,,Pomoc spoleczna - przyznawanie $wiadczen i udzielanie pomocy
w stanie epidemii z uwzglednieniem tarcz antykryzysowych”, PRO FUTURO
Warszawa, 28.09.2020 r. — 1 osoba;

— wideokonferencja na temat Programu ,,Wspieraj Seniora”, LUW, 4.11.2020 r. — 6
0sob;

— konferencja online pt.: ,Profesjonalizacja pomocy kadr instytucji pomocowych
dzialajacych w Sieci Pokrzywdzonym Przestepstwem jako narzedzie przeciwdziatania
przestepczosci” dla pracownikow pomocowych”, Stowarzyszenie Wspierania
Aktywnosci Bona Fides w Lublinie, 6.11.2020 r. — 2 osoby;

— szkolenie pt.: ,,Lista ptac”, 17.11.2020 r. — 1 osoba;

— szkolenie zdalne ,Prawne aspekty przeciwdzialania przemocy”, Psychologiczne
Centrum Szkoleniowo-Terapeutyczne Acceptus Iwona Urbanska na zlecenie ROPS
w Lublinie, 23.11-25.11.2020 r. — 1 0soba; 25.11-27.11.2020 r. — 1 osoba;

— szkolenie on-line ,Rola asystenta rodziny w procesie wsparcia rodziny
z uwzglednieniem koordynacji zadan — budowanie kompetencji i umieje¢tnosci
praktycznych z wykorzystaniem terapii skoncentrowanej na rozwigzaniu, mediacji
oraz dialogu motywujacego”, Profilaktyka KIER, 26.11.2020 r. — 1 osoba;

— szkolenie z zakresu Pracowniczych Planéw Kapitatlowych, 27.11.2020 r. — 1 0soba;

— szkolenie on-line ,,Zagadnienia prawne i ekonomiczne w pracy asystenta rodziny.
Asystent rodziny — lider w pomocy spotecznej”, Profilaktyka KIER, 3.12.2020 r. — 1
osoba;

— wideokonferencja dla jst z terenu woj. lubelskiego w sprawie programéw MRiPS pn.:
Asystent osoby niepetnosprawnej i Opieka wytchnieniowa - edycja 2021, 17.12.2020
r. — 4 osoby.

Ponadto w 2020 r. jedna osoba ukonczyla szkolenie pt.: ,Specjalizacja z zakresu
organizacji pomocy spotecznej” w Kolegium Pracownikow Shuzb Spotecznych w Lublinie.
Zdata egzamin koncowy z wyrdznieniem.

Realizacja zadan z zakresu pomocy spolecznej

W roku sprawozdawczym pomoca spoleczna w postaci $wiadczen pienieznych
i niepieni¢znych objeto w gminie 100 rodzin (227 o0s6b w rodzinach). Lacznie z praca
socjalng z pomocy skorzystaty 252 rodziny (480 oséb w rodzinach), natomiast pomocy



wylacznie w formie pracy socjalnej udzielono 152. rodzinom (253 osoby w rodzinach).
Rodziny te korzystaly z szeroko rozumianej pomocy spolecznej, tj. m.in. zasitkow
pienigznych, pracy socjalnej, poradnictwa socjalnego, rodzinnego, pomocy w zalatwianiu
spraw urzgdowych, np. orzeczenie o niepelnosprawnosci, ustalanie uprawnien do renty,
emerytury, itp.

Najczestsze powody przyznania pomocy to:
e dhugotrwata lub cigzka choroba - 75,
niepetnosprawnos¢ - 53,
ubodstwo - 49,
bezrobocie - 27,
bezradno$¢ w sprawach opiekunczo-wychowawczych i prowadzeniu gospodarstwa
domowego - 18 rodzin, w tym rodziny niepetne - 8, rodziny wielodzietne - 10,
alkoholizm - 9,
sieroctwo - 8,
potrzeba ochrony macierzynstwa — 9 rodzin, w tym wiclodzietnos$¢ — 5 rodzin,
sytuacja kryzysowa - 3,
przemoc w rodzinie — 3,
trudno$ci w przystosowaniu do zycia po zwolnieniu z zaktadu karnego - 2.

W wiekszosci przypadkow podstawa do udzielenia pomocy bylo rownoczesnie kilka
przestanek.

Budzet Osrodka
W roku 2020 Osrodek Pomocy Spofecznej w Puchaczowie na realizacje zadan
wydatkowat tacznie kwote 1.512.264,12 zk, w tym:
— na zadania wiasne gminy — 1.512.062,68 zl;
— na zadania zlecone — 201,44 z};
Z dotacji budzetu panstwa na realizacj¢ zadan wlasnych, O$rodek wydatkowal kwote
266.211,33 z1, z czego:
— na dofinansowanie programu ,,Positek w szkole i w domu” na lata 2014-2020 — kwotg
32.269,32 zk;
— na realizacje zasitkoéw okresowych — kwote 28.868 zk;
— na realizacje sktadek na ubezpieczenie zdrowotne — kwotg 8.619,72 zk;
— na realizacje zasitkow stalych — kwotg 96.811,37 zk;
— na utrzymanie Os$rodka — kwote 99.700 zl.

Realizacja programow:
— na realizacj¢ Programu asystent rodziny na rok 2020 - 1.700 z;
— na realizacj¢ Programu Wieloletniego ,,Senior+" na lata 2015-2020 Edycja 2020 —
280.615,56 zt (w tym 69.208,18 zt dotacja, 211.407,38 zt srodki wiasne);
— Program ,, Wspieraj Seniora”: 4.445,91 zt (w tym: dotacja 3550 zl, srodki wiasne
895,91 zi).



Zadania wlasne gminy

Udzielanie schronienia oraz niezbednego ubrania osobom tego pozbawionym
z terenu gminy.

Schronisko dla 0s6b bezdomnych zgodnie z art. 51 ust. 4 ustawy o pomocy spolecznej
jest osrodkiem wsparcia. Pomoc w formie schronienia jest udzielana w razie utraty miejsca
zamieszkania, zarowno trwale jak i czasowo. Najczesciej z tej formy pomocy korzystaja
osoby bezdomne. Udzielenie schronienia nastgpuje przez przyznanie tymczasowego
schronienia w noclegowni, schronisku dla o0sob bezdomnych albo schronisku dla osob
bezdomnych z uslugami opiekunczymi, a takze w ogrzewalni.

W 2020 r. Osrodek zawarl umowe ze Schroniskiem dla bezdomnych mezczyzn
prowadzonym przez Towarzystwo Pomocy im. sw. Brata Alberta Koto Chelmskie w Chetmie
na swiadczenie ushug schronienia dla 1. mezczyzny bezdomnego. W roku ubiegtym nie byto
potrzeby Kierowania osob potrzebujacych do placowki.

Zapewnienie positku oraz dozywianie dzieci

Positek jest $wiadczeniem niepieni¢znym. Jest to zadanie wlasne gminy o charakterze
obowigzkowym. Pomoc moze by¢ realizowana w formie positku, §wiadczenia pieni¢znego na
zakup positku (dot. gtéwnie dzieci w szkolach) lub zywnosci, albo §wiadczenia rzeczowego
w postaci produktow zywnosciowych. Jednym z warunkow, ktory musi spelni¢ osoba
ubiegajaca si¢ o pomoc w formie positku jest wystgpienie co najmniej jednego z problemu
okreslonego w art. 7 pkt 2-15 ustawy o pomocy spotecznej. Drugim koniecznym warunkiem
jest spethienie kryterium dochodowego.

Udzielenie pomocy po przekroczeniu kryterium jest mozliwe, poniewaz Rada Gminy
Puchaczow podwyzszyta kryterium dochodowe w drodze uchwaty — do 150%, czyli 792 zt
dla osoby pozostajacej w rodzinie 1 1.051,50 zt dla osoby samotnie gospodarujacej. Pomoc
w formie positku Osrodek realizuje przy pomocy rzagdowego programu ,, Positek w szkole
i w domu” na lata 2019-2023. Program ten jest kontynuacjg poprzedniego programu ,,Pomoc
panstwa w zakresie dozywiania” na lata 2014-2020.

Ponadto Rada Gminy Puchaczow podjeta uchwale w sprawie ustanowienia programu
ostonowego w ramach wieloletniego rzagdowego programu ,,Positek w szkole i w domu” na
lata 2019-2023. Celem Programu jest zapewnienie positku dzieciom i mtodziezy oraz objecie
pomocg o0sob dorostych, zwlaszcza os6b starszych, chorych lub niepelnosprawnych
i samotnych. Program jest elementem polityki spotecznej Gminy Puchaczéw, m.in.
w zakresie poprawy poziomu zycia rodzin o niskich dochodach, oséb dorostych, zwtaszcza
starszych, chorych, niepelnosprawnych i samotnych, poprawy stanu zdrowia dzieci,
miodziezy 1 os6b dorostych, ksztattowania zdrowych nawykéw zywieniowych. Program jest
finansowany ze $rodkéw wilasnych Gminy Puchaczow oraz dotacji z budzetu panstwa
otrzymanej w ramach dofinansowania programu.

Przyjety program ostonowy przewiduje m.in. udzielenie pomocy dla dziecka lub
ucznia w formie positku na wniosek dyrektora szkoty lub przedszkola, bez konieczno$ci
przeprowadzenia wywiadu srodowiskowego 1 wydania decyzji administracyjnej (liczba dzieci
nie moze przekroczy¢ 20% liczby uczniow dozywianych w poprzednim miesigcu
kalendarzowym). Z tej formy wsparcia w 2020 r. skorzystato 10 dzieci na kwote 1.312 zk.

Na realizacj¢ programu przeznaczono w Gminie Puchaczow w 2020 r. ogdlem
52.753,50 zl, z czego $rodki wilasne gminy wynosity 20.484,18 zl, a dotacja z budzetu
panstwa to 32.269,32 zk.

Srodki wydatkowano w sposob nastepujacy:
— positki dla 49. dzieci, wydano 3.045 positkow na kwote 9.691,50 zl;



— zasitki celowe na zywnos¢ — 47 rodzin (liczba osob w rodzinach 119) na kwote
41.750 =,
— dozywianie bezdecyzyjne 1.312 zk (na podstawie programu ostonowego).
W 2020 r. O$rodek realizowat program ,,Positek w szkole i w domu” na 2019-2023
mimo czasowego zawieszenia nauki w szkole (najczes$ciej w formie zasitkow celowych an
zakup zywnosci).

Przyznawanie i wyplacanie zasitkow stalych

Zasilek staty jest $wiadczeniem przystugujacym osobom catkowicie niezdolnym do
pracy z powodu wieku lub niepelnosprawnosci, spelniajgcym kryterium dochodowe (701 dla
osoby samotnej i 528 zt dla osoby w rodzinie) i stanowi dochdd, badZ uzupetnienie dochodu
tych 0s6b do kwoty kryterium ustawowego. Swiadczenie to jest zadaniem wiasnym gminy, na
ktore Osrodek otrzymuje dotacj¢ z budzetu panstwa.

W roku 2020 Osrodek wyptacat zasitki stale 16. osobom (wszystkie osoby samotnie
gospodarujace). Laczna kwota poniesiona na ten cel to 96.811 zk (wyptacono tgcznie 158
$wiadczen).

Przyznawanie i wyplacanie zasitkéw okresowych

Zasitek okresowy adresowany jest do o0sOb i rodzin bez dochodéw, Ilub
o dochodach nizszych niz ustawowe kryteritum dochodowe, oraz zasobach pieni¢znych nie
wystarczajacych na zaspokojenie niezbednych potrzeb zyciowych, zwlaszcza ze wzgledu na
dlugotrwalag chorobe, niepelnosprawnos¢ oraz bezrobocie, brak mozliwosci nabycia
uprawnien do §wiadczen z innych systemow zabezpieczenia spotecznego.
W roku 2020 Osrodek przyznat decyzjg zasitki okresowe 18. osobom badz rodzinom
(facznie 49 $wiadczen), w tym z powodu:
— bezrobocie: 13 0so6b,
— dlugotrwata choroba: 1 osoba,
— niepetnosprawnos¢ — 1 0soba,
— inne: 3 osoby.
Laczna kwota §wiadczen to 30.557 zt, w tym pochodzaca z dotacji wojewody kwota 28.868
/8

Przyznawanie i wyplacanie zasilkow celowych

Zasitek celowy jest podstawowym $wiadczeniem pieni¢znym systemu pomocy
spolecznej, to S$wiadczenie skierowane na zaspokojenie niezbgdnej potrzeby zyciowe;j
przyznane w szczegdlnosci na pokrycie czesci lub calosci kosztow zakupu zywnosci, lekow
i leczenia, opatu, odziezy, obuwia, niezbednych przedmiotow uzytku domowego,
koniecznych i1 niezbednych drobnych napraw w mieszkaniu.

W roku 2020 Osrodek przyznat zasitki celowe 73. osobom (172 osoby
w rodzinach), na faczng kwote 85.150 zk. W szczegdlnie uzasadnionych przypadkach osobie
albo rodzinie o dochodach przekraczajacych kryterium dochodowe moze by¢ przyznany
specjalny zasilek celowy. Ten rodzaj pomocy przyznano 23. osobom badz rodzinom (liczba
0sob w rodzinach 55). W tym celu wydatkowano 16.300 zI (kwota ta jest ujeta w ogolnej
kwocie przeznaczonej na wyplate zasitkow celowych).



Przyznawanie i wyplacanie zasilkow celowych na pokrycie wydatkow powstalych
w wyniku zdarzenia losowego

To $wiadczenie, ktore moze by¢ przyznane osobie albo rodzinie, ktore poniosty straty
w wyniku zdarzenia losowego, np. pozaru, powodzi, itp. W takim przypadku zasitek moze
by¢ przyznany niezaleznie od dochodu i moze nie podlega¢ zwrotowi. W roku
sprawozdawczym Osrodek nie udzielat pomocy w tej formie.

Praca socjalna

Praca socjalna $wiadczona jest na rzecz poprawy funkcjonowania 0sob i rodzin w ich
srodowisku spotecznym. Jest prowadzona z osobami i rodzinami w celu rozwinigcia lub
wzmocnienia ich aktywnos$ci i1 samodzielnosci zyciowej. Wiele dziatan realizowanych
w ramach pracy socjalnej przynosi pozytywne efekty w postaci np. podjecia przez
$wiadczeniobiorcow leczenia odwykowego, leczenia psychiatrycznego, otrzymania prawa do
renty, uczestnictwa w zajeciach $srodowiskowego domu samopomocy lub Dziennego Domu
»Senior+” w Bogdance, podjecia zatrudnienia, zwickszenia aktywnos$ci zawodowej poprzez
udziat w projekcie, uzyskania alimentow, usamodzielnienia si¢, badz odejScia od systemu
pomocy spotecznej - cho¢ na pewien czas. Mozna woéwczas moéwi¢ o poprawie
funkcjonowania rodzin lub osob korzystajacych z pomocy spotecznej. Efektywnos¢ dziatan
podejmowanych przez pracownikow socjalnych jest trudno mierzalna, poniewaz nie zawsze
jest mozliwe przetozenie efektow dziatan na liczby.

Jednym z instrumentow wykorzystywanych w pracy socjalnej jest kontrakt socjalny,
ktory stanowi umowe pisemng miedzy osoba korzystajacg ze $wiadczen a pracownikiem
socjalnym. Kontrakt okresla sposéb wspoldziatania w rozwigzywaniu probleméw osoby
znajdujacej si¢ w trudnej sytuacji zyciowej. Taki sposéb dzialania ma na celu pobudzenie
wiekszej aktywnosci klienta 1 dziata mobilizujgco na poszukiwanie samodzielnych rozwigzan.

W roku 2020 zawarto 20 kontraktow socjalnych, w tym cz. A (okreslajagcy sposob
wspoldziatania miedzy osoba/ rodzing a pracownikiem socjalnym w zakresie rozwigzywania
trudnej sytuacji zyciowej) - 13, oraz cz. B (w celu wzmocnienia aktywnos$ci i samodzielnosci
zyciowej, zawodowej lub przeciwdziatania wykluczeniu spotecznemu) - 7.

Mimo wielu staran pracownikow Osrodka zdarzajg si¢ osoby, ktdre nie sg otwarte na
wspolprace z pracownikiem socjalnym, oczekujga jedynie pomocy finansowej. Nie s3
zainteresowani rozwigzaniem trudnej sytuacji zyciowej, badz problemu. Traktuja $wiadczenia
jako im nalezne 1 reprezentujg postawe roszczeniowa. Wielu klientow pomocy spotecznej nie
wykazuje zainteresowania i motywacji do zmiany swojej sytuacji zyciowej. Rodziny nie
radzg sobie finansowo i sg bezradne w prowadzeniu gospodarstwa domowego i1 organizacji
dnia codziennego. Dziedziczona staje si¢ bieda i bierna postawa wobec nauki i pracy.
Pracownicy w ramach pracy socjalnej starajg si¢ zmienia¢ te postawy i wskazywac klientom
konieczno$¢ przejecia przez nich odpowiedzialnos$ci za zycie swoje 1 swojej rodziny.

W roku sprawozdawczym ze wsparcia w formie pracy socjalnej skorzystaty 252
rodziny (480 0s6b w rodzinach), natomiast pomocy wylacznie w formie pracy socjalnej (bez
$wiadczen pienigznych i niepieni¢znych) udzielono 152. rodzinom (253 osoby w rodzinach).

Poradnictwo socjalne

Wszyscy klienci OPS objeci pomocg w formie pracy socjalnej otrzymuja
rownoczesnie pomoc w zakresie poradnictwa. Poradnictwo specjalistyczne, w szczeg6lno$ci
prawne i rodzinne jest $wiadczone osobom i rodzinom, ktore maja trudnosci lub wykazuja
potrzeb¢ wsparcia w rozwigzywaniu swoich probleméw zyciowych, bez wzgledu na
posiadany dochdd. Poradnictwo prawne realizuje si¢ przez udzielanie informacji
o obowigzujacych przepisach z zakresu prawa rodzinnego i opiekunczego, zabezpieczenia
spotecznego, itp. (we wspdlpracy z PCPR w Legcznej, nieodptatne poradnictwo prawne).



Poradnictwo rodzinne obejmuje problemy funkcjonowania rodziny, w tym problemy opieki
nad osobg niepetnosprawng.

Organizowanie i Swiadczenie uslug opiekunczych, w tym specjalistycznych ushlug
opiekunczych w miejscu zamieszkania

Zgodnie z art. 50 ustawy o pomocy spolecznej osobie samotnej, ktéora z powodu
wieku, choroby, lub innych przyczyn wymaga pomocy innych osob, a jest jej pozbawiona,
przyshuguje pomoc w formie ustug opiekunczych lub specjalistycznych ustug opiekunczych.
Ustugi przystuguja rowniez osobie pozostajacej w rodzinie, ktora z réznych przyczyn nie
moze tej opieki zapewnié. Ushugi opiekuncze obejmuja: pomoc w zaspokajaniu codziennych
potrzeb zyciowych, opieke higieniczng, zalecong przez lekarza pielegnacje oraz - w miare
mozliwosci - zapewnienie kontaktu podopiecznego z otoczeniem.

Corocznie obserwuje si¢ wzrost liczby osob korzystajacych z ustug opiekunczych. Ma
na to wptyw niekorzystna sytuacja demograficzna, co jest szczegdlnie widoczne w matych
gminach, w ktorych proces starzenia si¢ spoteczenstwa zachodzi szybciej niz w skali kraju.
Organizowanie 1 $wiadczenie ustug opiekunczych jest zadaniem wlasnym gminy,
finansowanym z ich srodkéw wiasnych.

Warunki przyznawania ustug opiekunczych okresla uchwata Rady Gminy Puchaczow
w sprawie okreslenia szczegotowych warunkow przyznania i odptatnosci za ustugi opiekuncze
i specjalistyczne ustugi opiekuncze, 7 wylqgczeniem specjalistycznych ustug opiekunczych dla
0sob z zaburzeniami psychicznymi oraz szczegolowych warunkow czesciowego lub
catkowitego zwolnienia od oplat oraz trybu ich pobierania.

Zadanie to Osrodek Pomocy Spotecznej realizuje samodzielnie zatrudniajgc opiekunki
na umowe o prac¢ lub w ramach umowy cywilno-prawnej.

W decyzji administracyjnej dla kazdej osoby starszej szczegdlowo okresla si¢ zakres
ushug. Ushlugi opiekuncze §wiadczone w miejscu zamieszkania sg czgsciowo odplatne zgodnie
zZ ww. uchwata.

W 2020 r. Osrodek zatrudnial 7 opiekunek na umowe o prace Sredniorocznie 4,65
etatow, $wiadczace ustugi opiekuncze tacznie u 15. podopiecznych.

Koszt zadania — 185.392 zi. Wplaty od klientow za $wiadczone ustugi opiekuncze
wyniosty 24.170,30 zl.

Program ,,Opieka 75+” — z myslg o seniorach, ktorzy ukonczyli 75 lat resort rodziny
wprowadzil program ,,Opieka 75+, ktorego celem jest poprawa dostgpnosci do ustug
opiekunczych, w tym specjalistycznych ustug opiekunczych, dzigki ktorym osoby w wieku
75 lat 1 wigcej otrzymuja pomoc w zaspokajaniu codziennych potrzeb zyciowych oraz
zapewniajg state, regularne kontakty z otoczeniem. Program jest skierowany zarowno do
osob samotnych w wieku 75 lat 1 wigcej, jak 1 do seniordéw, ktdrzy maja rodziny.

W roku ubiegtym w ramach Programu objeto pomocg 2 0soby.

Kierowanie do domu pomocy spolecznej i ponoszenie odplatnosci za pobyt mieszkanca
w domu

Zgodnie z art. 54 ustawy o pomocy spolecznej Osobie wymagajacej catodobowej
opieki z powodu wieku, choroby Ilub niepelnosprawnosci, niemogacej samodzielnie
funkcjonowa¢ w codziennym zyciu, ktorej nie mozna zapewni¢ niezbgdnej pomocy w formie
ustug opiekunczych, przystuguje prawo do umieszczenia w domu pomocy spoleczne;.

DPS to placowka catodobowego stalego pobytu, zapewniajaca ustugi bytowe,
opiekuncze i wspomagajace. Osrodek Pomocy Spotecznej w 2018 r. skierowat 2.
mieszkancoéw do doméw pomocy spotecznej (DPS dla 0so6b przewlekle psychicznie chorych



i niepetnosprawnych intelektualnie oraz DPS dla o0s6b w podesztym wieku
i niepelnosprawnych fizycznie). Mieszkancy przebywaja tam do chwili obecnej, maja
zabezpieczone ushugi opiekunczo-pielggnacyjne, socjalne, rehabilitacyjne, terapeutyczne.

W lutym 2020 r. do DPS w Janowie Lubelskim (placowka dla oséb przewlekle
somatycznie chorych, os6b w podesztym wieku, os6b niepetnosprawnych intelektualnie, osob
przewlekle psychicznie chorych, mezczyzn i kobiet) skierowano osobg, ktdra przebywata tam
jedynie 7 dni.

Zgodnie z ustawg o pomocy spotecznej zobowigzani do wnoszenia optaty za pobyt
w domu pomocy spolecznej s3 w kolejnosci:

1) mieszkaniec domu (70% swojego dochodu),

2) malzonek, zstgpni prze wstgpnymi,

3) gmina, z ktorej osoba zostala skierowana do domu pomocy spolecznej —

w wysoko$ci roéznicy migdzy Srednim kosztem utrzymania w domu pomocy
spolecznej a optatami wnoszonymi przez osoby, o ktorych mowa w pkt 112.
Miesieczny koszt pobytu mieszkancow w DPS w 2020 r. wynosit odpowiednio:
— DPS w Krzesimowie (dla osob chorych psychicznie i niepelnosprawnych
intelektualnie w Krzesimowie): od 1.03.2020 r. kwota 4001 zt;
— DPS w Tyszowcach (dla osob w podesztym wieku i niepetnosprawnych
fizycznie): od 1.03.2020 r. kwota 3195 z1;
— DPS w Janowie Lubelskim (dla oséb przewlekle somatycznie chorych, oséb
w podesztym wieku, osob niepetnosprawnych intelektualnie, os6b przewlekle
psychicznie chorych, mezczyzn 1 kobiet): od 1.02.2020 zt kwota 3087 zt.
Na pokrycie kosztéw pobytu 3. mieszkancéw w ww. placéwkach calodobowych Osrodek
w 2020 r. wydatkowal kwote 51.520 zl.

Oplacanie skladek na ubezpieczenie zd rowotne

W roku 2020 Osrodek opfacatl skladki na ubezpieczenie zdrowotne za 16 0s6b
pobierajacych zasitki state. Oplacanie sktadek na ubezpieczenie zdrowotne jest zadaniem
wilasnym, na ktore Osrodek otrzymuje dotacje. Lacznie wydatkowana kwota na ten cel to
8.619,72 z1.

Prawo do swiadczen opieki zdrowotnej

Zgodnie z ustawg z dnia 27 sierpnia 2004 r. o $wiadczeniach opieki zdrowotnej
finansowanych ze srodkow publicznych do zadan zleconych gminy nalezy wydawanie decyzji
potwierdzajacych prawo do §wiadczen opieki zdrowotnej w sprawach $wiadczeniobiorcow
innych niz ubezpieczeni, ktérzy spetniaja ustawowe kryterium dochodowe. W roku
sprawozdawczym Wojt Gminy Puchaczéw na wniosek Osrodka wydat 1 decyzje
potwierdzajaca prawo do S$wiadczen opieki zdrowotnej finansowanych ze $rodkéw
publicznych przez okres 90 dni.

Kierowanie oso6b wymagajacych pomocy i opieki do osrodka wsparcia

Osrodek Pomocy Spotecznej w Puchaczowie w roku 2020 przeprowadzat wywiady
srodowiskowe 1 przygotowywal niezbedne dokumenty w celu kierowania 0sob
z zaburzeniami psychicznymi (osoby chore psychiczne oraz osoby z niepetnosprawnoscia
intelektualng) do Srodowiskowego Domu Samopomocy w Lecznej oraz Srodowiskowego
Domu Samopomocy w Milejowie zs. w Antoniowie.
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Srodowiskowy Dom Samopomocy w Lecznej — przeznaczony jest dla o0sob
z zaburzeniami psychicznymi, jest to placowka typu AB (osoby chore psychicznie, osoby
niepetnosprawne intelektualnie). Mieszkancy Gminy Puchaczow sg kierowani do placoéwki na
podstawie zawartego porozumienia pomi¢dzy Burmistrzem Miasta Leczna a Wojtem Gminy
Puchaczow. OPS w Puchaczowie zgodnie z art. 107 ustawy o pomocy spolecznej
przeprowadza wywiad srodowiskowy, kompletuje niezbedne dokumenty do wydania decyzji
o skierowaniu oraz odplatnosci i przekazuje je do Miejskiego Osrodka Pomocy Spolecznej
w Lecznej. Decyzje administracyjng o skierowaniu i odptatnosci wydaje Dyrektor MOPS
w Lecznej. Gmina Puchaczéw nie ponosi kosztéw z tytulu uczestnictwa w zajeciach
w osrodku wsparcia mieszkancow Gminy Puchaczéow. W 2020 r. z uslug placowki
korzystalo 7. mieszkancéw Gminy Puchaczow.

Srodowiskowy Dom Samopomocy w Milejowie z siedziba w Antoniowie — jest to
osrodek wsparcia dziennego pobytu dla os6b z zaburzeniami psychicznymi, glownie
z niepetnosprawnoscig intelektualng ,.typu B”. Prowadzi go Polskie Stowarzyszenie Osob
z Niepelosprawnoscig Intelektualng Koto w Milejowie.

Sposdb kierowania os6b do osrodka odbywa si¢ zgodnie z zawartym porozumieniem
pomigdzy Gming Puchaczow a Gming Milejéw w zakresie korzystania przez mieszkancow
Gminy Puchaczéow z ustug Srodowiskowego Domu Samopomocy w Milejowie z siedziba
w Antoniowie.

OPS w Puchaczowie zgodnie z art. 107 ustawy o pomocy spotecznej przeprowadza
wywiad srodowiskowy, kompletuje niezbedne dokumenty do wydania decyzji o skierowaniu
1 odplatnosci 1 przekazuje je do Osrodka Pomocy Spotecznej w Milejowie. Decyzje
administracyjng o skierowaniu i odplatnosci wydaje Kierownik OPS w Milejowie. Gmina
Puchaczé6w nie ponosi kosztow z tytulu uczestnictwa w zajeciach w osrodku mieszkancow
Gminy Puchaczéw. W 2020 r. do placowki zostaly skierowane 2 osoby.

Szczegdtowe sposoby funkcjonowania SDS, tryb kierowania i przyjmowania oraz
standardy okresla rozporzadzenie w sprawie srodowiskowych domow samopomocy.

Dzienny Dom ,,Senior+” w Bogdance — jako osrodek wsparcia dla seniorow

Dzienny Dom ,,Senior+” (wczesniej ,,Senior-WIGOR”) w Bogdance powstal w 2016
roku w ramach programu wicloletniego ,,Senior-WIGOR” na lata 2015-2020. Dom jest
przeznaczony dla co najmniej 20 osob, pow. 60 r.z., nieaktywnych zawodowo, bedacych
mieszkancami gminy Puchaczow.

Celem strategicznym Programu ”Senior+” jest zwigkszenie aktywnego uczestnictwa
seniorOw w zyciu spotecznym. Celem Programu jest w szczegdlnoSci zapewnienie wsparcia
seniorom poprzez umozliwienie im korzystania z oferty na rzecz spolecznej aktywizacji,
w tym oferty prozdrowotnej, obejmujacej takze ustugi w zakresie aktywnosci ruchowej lub
kinezyterapii, edukacyjnej, kulturalnej, rekreacyjnej 1 opiekuncze;.

Ideg Dziennego Domu ,,Senior+” jest polaczenie uniwersytetu trzeciego wieku, klubu
seniora, biblioteki i gabinetu rehabilitacyjnego. Dzienny Dom Senior+” w Bogdance realizuje
cele, ktore sg zbiezne z celami wieloletniego programu ,,Senior+” na lata 2015-2020, a sg to
w szczegolnosci:

— rozwoj ushug opiekunczych i specjalistycznych ustug opiekunczych dla oséb starszych
poza ich miejscem zamieszkania;

— poprawa jakos$ci zycia seniorow;

— zapewnienie seniorom wsparcia oraz pomocy adekwatnej do potrzeb i mozliwosci
wynikajacych z wieku 1 stanu zdrowia;

— integracja spoleczna srodowiska senioréw, w tym rozwdj dziatan samopomocowych;

— zwigkszenie zaangazowania seniorOw w zycie spotecznosci lokalnej.
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Dzienny Dom ,,Senior+” w Bogdance dziata w szczeg6lnosci na podstawie przepisow:

— ustawa z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy spotecznej;

— uchwata nr 34 Rady Ministréw z dnia 17 marca 2015 r. w sprawie ustanowienia
programu wieloletniego ,,Senior-WIGOR” na lata 2015-2020 (M.P. poz. 341)
zmienionej uchwatg nr 157 Rady Ministrow z dnia 20 grudnia 2016 r. (M.P. poz.
1254), zmiana dotyczy nazwy programu z ,,Senior-WIGOR” na ,,Senior+";

— uchwata nr XXVI/163/16 Rady Gminy Puchaczow z dnia 29 listopada 2016 r.
w sprawie uchwalenia statutu Osrodka Pomocy Spotecznej w Puchaczowie zmienione;j
uchwatg nr IV/27/18 z dnia 28 grudnia 2018 r. (zmiana nazwy z Dziennego Domu
»Senior-WIGOR” na Dzienny Dom ,,Senior+”);

— wuchwata nr XXVII/170/16 Rady Gminy Puchaczow z dnia 29 grudnia 2016 r.
w sprawie szczegotowych zasad ponoszenia odptatnosci za pobyt w Dziennym Domu
»Senior+” w Bogdance;

— Regulamin Organizacyjny Osrodka Pomocy Spotecznej w Puchaczowie;

— Regulamin Organizacyjny Dziennego Domu ,,Senior+” w Bogdance;

— Regulamin Pobytu w Dziennym Domu ,,Senior+” w Bogdance.

Placowka funkcjonuje w strukturach organizacyjnych OsSrodka Pomocy Spotecznej
w Puchaczowie. Dom jest osrodkiem wsparcia dziennego dysponujacym co najmniej 20.
miejscami. Zapewnia 8-godzinng ofert¢ ushug. Jest czynny od poniedziatku do pigtku w godz.
8.00-16.00 z wylaczeniem dni wolnych od pracy. Dzialalno$¢ Dziennego Domu ,,Senior+”
polega na:

— realizacji podstawowych uslug majacych na celu udzielanie pomocy

w czynnoS$ciach dnia codziennego;
— zapewnieniu minimum jednego positku (w szczegdlnoSci gorgcego);
— innych ustugach wspomagajacych, dostosowanych do potrzeb seniorow.

Prawo do pobytu w Dziennym Domu ,,Senior+” rozstrzyga decyzja administracyjna
Kierownika OPS. Pobyt w Placowce jest czeSciowo odplatny i uzalezniony od dochodu
uczestnika. Rada Gminy w drodze uchwaly ustala zasady ponoszenia odptatnosci uczestnika.

Podstawowy zakres ustug $wiadczonych w Domu to m.in.: uslugi socjalne (w tym
2 positki), zajecia edukacyjne, kulturalno-o$wiatowe, aktywnosci ruchowej/kinezyterapii,
sportowo-rekreacyjne, aktywizujace spolecznie, zajecia klubowe, terapia zajeciowa, trening
dnia codziennego, dowdz.

Zgodnie z programem wieloletnim ,,Senior+” na lata 2015-2020 wszyscy seniorzy
uczestniczacy w zaj¢ciach Dziennego Domu ,,Senior+” w Bogdance posiadajg zaswiadczenia
lekarskie o braku przeciwwskazan do uczestnictwa w zajeciach ruchowych, sportowo-
rekreacyjnych 1 aktywizujacych.

W 2020 r. lacznie z ustug placowki korzystalo 29 0séb (na podstawie decyzji
administracyjnych). Srednia wieku uczestnikow to 75 lat. Powyzej 80 lat — 7 o0sob,
najliczniejsza grupe wickowsa stanowia seniorzy W przedziale wiekowym 70-80 lat (17 osob),
od 60 do 70 lat - 5 0sob. Najstarszy uczestnik miat 86 lat, natomiast najmtodszy 66 lat.

Zatrudnienie w 2020 r.: koordynator/terapeuta zajeciowy: 1 etat, pedagog/animator:
1 etat, fizjoterapeuta: ‘2 etatu (w ciggu roku zmiana na Y etatu), pracownik
gospodarczy/opiekun: 6/8 etatu, psycholog (umowa zlecenie w wymiarze 20 godzin,
wrzesien-grudzien 2020 r.)

W okresie 1.1.2020 r. — 31.12.2020 r. 2 osoby odbywaly staz na stanowisku
pracownik biurowo-administracyjny i pracownik matej gastronomii/kucharz w ramach
projektu pn.: ,L,AKTYWNI. Program integracji spolecznej i zawodowej w Gminie
Puchaczow”, wspoétfinansowanego ze srodkow Unii Europejskiej w ramach Regionalnego
Programu Operacyjnego Wojewodztwa Lubelskiego na lata 2014-2020.
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Rada Gminy Puchaczow uchwatg Nr IV/27/18 z dnia 28 grudnia 2018 r. zmienita
nazw¢ Dziennego Domu ,Senior-Wigor” w Bogdance na Dzienny Dom ,,Senior+”
w Bogdance. Uchwata weszta w zycie 13.02.2019 r.

Dzienny Dom ,,Senior+” w Bogdance stat si¢ swoistym centrum zycia spolecznego
i skupia wiele grup, od najmlodszych przez mlodziez szkolng, Koto Gospodyn Wiejskich az
do senioréw. Placowka jest wizytowka gminy, to miejsce chetnie odwiedzane przez liczne
delegacje krajowe i zagraniczne.

Dotychczasowa wspolpraca z seniorami pokazata, ze ich aktywnos$¢ nie konczy sie
z przejSciem na emeryture. Wielu z nich chce si¢ nadal rozwija¢, doksztalcaé, realizowaé
zainteresowania czy pasje, dzieli¢ si¢ swoim do$wiadczeniem z innymi, a przede wszystkim
spedza¢ ciekawie czas. Sg tez tacy, ktorzy wymagaja wsparcia w zaspokajaniu codziennych
potrzeb zyciowych — to osoby o mniejszej samodzielno$ci, ktore potrzebuja szczegdlnej
troski, empatii oraz opieki. Na wszystkie te potrzeby stara si¢ odpowiedzie¢ Dzienny Dom
»senior+” w Bogdance. Kadra Domu doktada wszelkich staran, by to miejsce bylo przyjazne,
bezpieczne, by zastugiwato na miano DOM.

Przyktadowe formy zaje¢ w 2020 roku:

— wyjazd do gospodarstwa rybackiego i smazalni ryb ,,Pstragowo” w Kolonii-Zéttance;

— wyjazdy nad jezioro;

— udziat w Akcji Narodowego Czytania,

— cykl zaje¢ ,,Kino w Seniorze”;

— udzial w Miedzypokoleniowym Dniu Aktywnos$ci w Lublinie zorganizowany przez
LUW w Lublinie oraz MRIPS;

— Dzien Kobiet w Klubie ,,Senior+” w Lecznej (czg$¢ artystyczna);

— udziat w Finale WOSP;

— udzial w licznych konkursach, m.in. konkurs na tradycyjny wieniec dozynkowy,
»Szybkie wianki” oraz ,Najcieckawszy wianek” w ramach wydarzenia ,,NoOC
$wigtojanska powiatu leczynskiego-wzmocnienie roli  kultury w budowaniu
aktywnos$ci spofecznej”, konkurs Eko Senior, organizowany przez Wydawnictwo
Wspblnota, konkursy organizowane przez UG Puchaczéw w ramach Gminnego Dnia
Seniora;

— udziatl w nagraniu do programu TVP3 Lublin ,,Lato z TVP”3;

— przylaczenie si¢ do gminnej akcji szycia maseczek ochronnych;

— wydarzenie organizowane w placoéwce, m.in. Walentynki, Jubileusz, Thisty Czwartek,
imieniny, Bal Karnawatowy.

Wybuch epidemii wymusit zmiany w organizacji placowki. Osoby starsze znalazty si¢

w grupie osob najbardziej narazonej na $miertelne skutki choroby wywotanej wirusem.
W tym szczegolnym czasie, seniorzy w sposob nagly i masowy potrzebowali wsparcia, uwagi
i realnej pomocy. W tym trudnym okresie, zadaniem placowki byto zapewnienie szczegdlnej
ochrony i wsparcia seniorom glownie poprzez dostarczanie wiedzy, wsparcia i pomocy
adekwatnej do ich potrzeb. W okresie od 12.03.2020 r. do 12.06.2020 r. oraz od 5.10.2020 r.
do 31.12.2020 r. dziatalno$¢ stacjonarna placowki zostata czasowo zawieszona. W tym czasie
duzy nacisk zostal polozony na aktywizacj¢ seniorow w warunkach domowych. Dostarczane
byly materialty do réznorodnych zaje¢ wraz z instruktazem wykonania, opracowane przez
pracownikow placowki. Seniorzy motywowani byli do aktywnosci ruchowej w warunkach
domowych (dostarczano zestawy d¢wiczen w formie papierowej, nagrywano filmy
instruktazowe on-line). Wizyty domowe odbywaty si¢ z zachowaniem dystansu i $cistego
rezimu sanitarnego. Podejmowano dzialania w nastepujacych formach:

— czesty 1 systematyczny kontakt telefoniczny,

— regularne monitorowanie stanu zdrowia i samopoczucia senioréw,
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— regularny kontakt telefoniczny z rodzina,
— rejestracja do lekarza medycyny rodzinnej oraz specjalistOw za pomoca ushugi e-
porada,
— pomoc w przepisaniu oraz wykupieniu recepty za pomoca ustugi e-recepta,
— sporzadzenie oraz dostarczenie zakupow,
— pomoc w zalatwianiu spraw urzedowych, w tym optacanie rachunkow,
— rozmowy telefoniczne majace na celu wsparcie w trudnej sytuacji zwigzane]
z pandemia,
— pomoc psychologiczna,
— poradnictwo zwigzane z minimalizowaniem ryzyka zarazenia,
— dostarczanie srodkow ochrony osobistej,
— szeroko rozumiana praca socjalna.
Zarowno podczas stacjonarnej dzialalnosci placowki, jak i czasowego zawieszenia seniorzy
otrzymywali codziennie cieply positek. Przygotowywanie obiadéw odbywato si¢ w $cistym
rezimie sanitarnym, zgodnie z rekomendacjami Ministerstwa Zdrowia 1 Glownego
Inspektoratu Sanitarnego. W poczatkowym okresie, podczas zawieszenia stacjonarnej
dziatalnosci placowki przy dystrybucji positku pracownikow Domu wspieraty 3 jednostki
Ochotniczej Strazy Pozarnej z terenu gminy Puchaczéw oraz zohierze z Grupy Dziatan
Przeciwkryzysowych 24 batalionu lekkiej piechoty Wojsk Obrony Terytorialnej. Kontakty
odbywaty si¢ z zachowaniem koniecznego dystansu spolecznego przy uzyciu $rodkow
ochrony osobiste;j.
W ramach Edycji 2020 na biezace funkcjonowanie placowki gmina otrzymata dotacje
w kwocie 72.000 zt, z czego wydatkowata 69.208,18 zl, srodki wtasne 211.407,38 z}). Laczny
koszt zadania 280.615,56 zk. Wplaty od senioréw z pobyt w placowce wyniosty 3.233,38 zl.

Swiadczenie uslug asystenta rodziny.

Realizujagc zadania wynikajagce z ustawy o wspieraniu rodziny i systemie pieczy
zastepczej w 2020 r. kontynuowano zatrudnienic asystenta rodziny. Osrodek Pomocy
Spotecznej w Puchaczowie w roku sprawozdawczym zatrudniat 1 asystenta rodziny.

W roku 2020 Gmina Puchaczéw na zatrudnienie asystenta rodziny wydatkowala
kwote 49.548,15 zt pochodzacg z budzetu gminy z przeznaczeniem na wynagrodzenia wraz
pochodnymi, w tym kwote 1700 zt pochodzacg z budzetu Panstwa (Program asystent rodziny
na rok 2020 - dofinansowanie w formie dodatku do wynagrodzenia dla asystentow rodziny
aktywnie dziatajqcych na rzecz rodzin w okresie pandemii Covid-19).

W 2020 r. asystent rodziny dzialaniami o charakterze wspierajgcym, motywujacym
i pomocowym objat tacznie 10 rodzin, w tym 23. dzieci.

Asystent rodziny zakonczyt w 2020 r. prace z 2. rodzinami z powodu zmiany miejsca
zamieszkania, osiggni¢tych celow, zaprzestania wspotpracy przez rodzing.

Ustawa o wspieraniu rodziny 1 systemie pieczy zastgpcze]j koncentruje si¢ na
dzialaniach pozafinansowych, skierowanych do rodzin 2z dzieémi zagrozonymi
umieszczeniem w pieczy zastepcze;.

W sytuacji, gdy pozostawienie dziecka w rodzinie biologicznej stanowi zagrozenie dla
jego bezpieczenstwa lub zZycia, konieczne jest odseparowanie go od dotychczasowego
srodowiska przez umieszczenie w pieczy zastgpczej. Takie rozwigzanie nakazuja zardwno
przepisy kodeksu rodzinnego i opiekunczego, jak i ustawa o wspieraniu rodziny i systemie
pieczy zastgpczej, oraz ustawa o przeciwdziataniu przemocy w rodzinie.

Te akty prawne wyposazaja stuzby sadowe 1 spoteczne do podejmowania w
okreslonych sytuacjach dziatan zabezpieczajacych wobec dziecka poprzez zapewnienie mu
prawidlowych warunkéw zycia i rozwoju w pieczy zastepczej do czasu powrotu pod opieke
rodzicow, znalezienia rodziny adopcyjnej lub usamodzielnienia dziecka.
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Zgodnie z zapisami art. 191 ust. 9 ustawy, w przypadku umieszczenia dziecka
w rodzinie zastgpczej gmina wlasciwa ze wzglgdu na miejsce zamieszkania dziecka przed
umieszczeniem go po raz pierwszy w pieczy zast¢pczej ponosi odpowiednio wydatki
W wysokosci:

— 10% wydatkéw na opieke 1 wychowanie dziecka - w pierwszym roku pobytu dziecka

W pieczy zastgpczej;

— 30% wydatkéw na opieke i wychowanie dziecka - w drugim roku pobytu dziecka

W pieczy zastgpczej;

— 50% wydatkow na opieke i wychowanie - w trzecim roku i nastgpnych latach pobytu
dziecka w pieczy zastepcze;j.

W 2020 roku Gmina Puchaczoéw ponosita koszty zwigzane z pobytem dziecka
w instytucjonalnej pieczy zastepczej. W styczniu 2018 r. decyzja Sadu Rejonowego
w Swidniku IV Wydzial Rodzinny i Nieletnich jedno dziecko zostalo umieszczone
w Placowce Opiekunczo-Wychowawczej w Kijanach, nastepnie przeniesione do Powiatowe;j
Placowki Opiekunczo-Wychowawczej Typu Specjalistyczno-Terapeutycznego w Golubiu
Dobrzyniu.

Od 26.02.2020 r. gmina pokrywata kwotg 50% wydatkow na opiek¢ i wychowanie
dziecka w pieczy zast¢pczej. W roku ubieglym gmina wydatkowata kwote 40.903.40 zi na
pobyt dziecka w tej placowce.

Miesigczny koszt utrzymania jednego wychowanka w Powiatowej Placowki
Opiekunczo - Wychowawczej Typu Specjalistyczno - Terapeutycznego w Golubiu Dobrzyniu
w 2020 r. wynosit 7.016,28 zk.

Ponadto w 2020 r. wydatki Gminy Puchaczow byly zwigzane ze wspotfinansowaniem
kosztow pobytu 3. dzieci w rodzinach zast¢pczych. Lacznie Gmina Puchaczow wydata na ten
cel kwote 8.156.30 zl.

Gmina Puchaczow pokrywala:
— 50% wydatkéw na opicke i wychowanie jednego dziecka w rodzinie zastepczej,

dziecko przebywa w rodzinie zastepczej od pazdziernika 2014 r.;

— 30% wydatkow na opieke 1 wychowanie jednego dziecka w rodzinie zastepczej,
dziecko przebywa od lipca 2019 r. w rodzinie zast¢pczej;

— 10% wydatkow na opieke 1 wychowanie jednego dziecka w rodzinie zastepczej,
dziecko przebywa od kwietnia 2020 r. w rodzinie zastgpcze;.

Na podstawie art. 80 ustawy o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej,
rodzinie zast¢pczej oraz prowadzacemu rodzinny dom dziecka, na kazde umieszczone
dziecko, przyshuguje §wiadczenie na pokrycie kosztow jego utrzymania, nie nizsze niz kwota:
- 660 zt miesiecznie — w przypadku dziecka umieszczonego w rodzinie zastepczej
spokrewnionej;

- 1000 zt miesiecznie — w przypadku dziecka umieszczonego w rodzinie zastepczej
zawodowej, rodzinie zastepczej niezawodowej lub rodzinnym domu dziecka.

Realizacja zadan wynikajacych z ustawy o wspieraniu rodziny i1 systemie pieczy
zastepczej zostala przedstawiona Radzie Gminy odrgbnym sprawozdaniem.

Ocena Zasobow Pomocy Spolecznej

Do zadah wlasnych gminy nalezy coroczne sporzadzenie Oceny zasobow pomocy
spotecznej dla gminy Puchaczow W oparciu 0 analiz¢ lokalnej sytuacji spotecznej
i demograficznej. Obowigzkiem Osrodka jest przedstawienie oceny kazdego roku do dnia 30
kwietnia Radzie Gminy, oraz droga elektroniczng do Regionalnego Osrodka Polityki
Spotecznej w Lublinie.
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Gminna Strategia Rozwigzywania Probleméw Spotecznych

Do zadan wlasnych o charakterze obowigzkowym nalezy opracowanie i realizacja
gminnej strategii rozwigzywania probleméw spolecznych ze szczegdlnym uwzglednieniem
programoéw pomocy spotecznej, profilaktyki i rozwigzywania problemoéw alkoholowych
i innych, ktorych celem jest integracja osob i rodzin z grup szczegdlnego ryzyka.

Osrodek Pomocy Spolecznej przygotowal Strategie Rozwigzywania Problemow
Spoltecznych Gminy Puchaczow na lata 2015-2020 - ktdra zostata przyjeta przez Rad¢ Gminy
uchwatg nr V/44/15 w dniu 26.01.2015 r. - w oparciu o dane i informacje pozyskane
z Urzgdu Gminy Puchaczow oraz gminnych i powiatowych jednostek organizacyjnych.
Istotnym materialem diagnostycznym byta analiza badawcza probleméw spolecznych na
podstawie dokumentacji bedacej w dyspozycji Osrodka. Dokonano jej m.in. na podstawie
kwartalnych sprawozdan MPiPS, sprawozdan z dziatalnosci Os$rodka, wywiadow
srodowiskowych, sprawozdan jednorazowych. Uzyskane informacje byly podstawa do
sporzadzenia analizy SWOT, czyli bilansu mocnych i stabych stron oraz szans i zagrozen
wynikajacych z uwarunkowan zewnetrznych. W oparciu o te dane sformulowano glowne
zalozenia strategii, cele strategiczne, cele szczegdtowe 1 kierunki dziatan oraz zadania gminy
w zakresie rozwigzywania problemow spotecznych.

Strategia zawiera diagnozg sytuacji spolecznej, prognoz¢ zmian, okresla cel gtowny,
cele strategiczne 1 szczegdlowe, kierunki dzialan 1 efekty, finansowanie, monitoring
1 wskazniki pomiaru stopnia realizacji strategii.

Celem glownym strategii jest stworzenie warunkéow do umozliwienia osobom
i rodzinom przezwyciezania trudnych sytuacji zyciowych, ktorych nie s3 one
w stanie pokonaé, wykorzystujac wlasne Srodki, mozliwos$ci i uprawnienia.

Jednym z celow strategicznych jest: Rozwoj i budowa systemu wsparcia dla 0séb
starszych. Cele szczegdtowe i kierunki dziatan w ramach ww. celu to:

1) Rozwijanie dziatan zapobiegajacych wykluczeniu spotecznemu oséb starszych;

2) Podejmowanie dziatan na rzecz poprawy jakosci zycia 0sob starszych.

W ramach zaplanowanych dziatan w strategii w 2016 roku utworzono dom dziennego pobytu
dla o0so6b starszych, ktory stluzy wsparciem dla seniorow z gminy Puchaczow.
w Bogdance. W ciggu 4. lat dziatalno$ci placowka zdazyla si¢ pisa¢ w zycie kulturalne
1 spotecznej naszej spotecznosci.

Pozostale cele wujete w dokumencie to: Poprawa jakosci zycia 0soOb
niepenosprawnych, Budowanie skoordynowanego systemu wsparcia dla rodzin ze
szczegdlnym uwzglednieniem dzieci i mlodziezy, Budowanie lokalnego systemu na rzecz
przeciwdziatania przemocy w rodzinie i przeciwdziatania uzaleznieniom.

Koordynatorem realizacji strategii jest Osrodek Pomocy Spolecznej. Monitoring i
wskazniki pomiaru stopnia realizacji Strategii dokonuje si¢ podczas przygotowywania
sprawozdan kwartalnych MPiPS, sprawozdan jednorazowych, sprawozdan z dziatalnosci
Osrodka Pomocy Spotecznej, Oceny Zasobow Pomocy Spotecznej, Raportu o stanie gminy,
rocznych sprawozdan z dzialalnosci Dziennego Domu ,Senior+” w Bogdance, oferty
realizacji zadania w ramach programu wieloletniego ,,Senior+”, sprawozdan z realizacji
Krajowego i Gminnego Programu Przeciwdziatania Przemocy w Rodzinie oraz ochrony ofiar
przemocy w rodzinie na lata 2016-2020, sprawozdan z realizacji Gminnego Programu
Wspierania Rodziny na lata 2018-2020, monitoringu Wojewddzkiego Programu na Rzecz
Osob Starszych na lata 2016-2020 (ROPS w Lublinie).

Strategia uwzglednia projekty i programy, ktore zostaly przyjete do realizacji, badz
zaplanowane do wdrozenia w przysztosci. Sa to:

e Gminny Program Przeciwdziatania Przemocy w Rodzinie oraz Ochrony Ofiar

Przemocy w Rodzinie w Gminie Puchaczow;

e Gminny Program Wspierania Rodziny;
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e Gminny Program Profilaktyki i Rozwigzywania Problemoéw Alkoholowych dla
Gminy Puchaczow;

¢ Gminny Program Przeciwdziatania Narkomanii w Gminie Puchaczow;

e Program Wspolpracy Gminy Puchaczéw z Organizacjami Pozarzagdowymi
I Innymi Podmiotami Prowadzacymi Dziatalno$¢ Pozytku Publicznego;

e Program ostonowy w zakresie dozywiania pn.: ,Pomoc Gminy Puchaczow
w zakresie dozywiania”;

e ,Program zdrowotny dla mieszkancow gminy Puchaczow”.

Program Operacyjny Pomoc Zywnos$ciowa 2014-2020

Osrodek Pomocy Spotecznej w Puchaczowie realizuje program we wspolpracy
z Ochotnicza Straza Pozarng w Puchaczowie. POPZ jest wspoHinansowany z Europejskiego
Funduszu Pomocy Najbardziej Potrzebujagcym. Organizacjg partnerska o zasiggu regionalnym
odpowiedzialng za przekazywanie zywnosci w Gminie Puchaczéw Bank Zywnosci
w Lublinie. Celem Programu jest udzielanie wsparcia osobom do$wiadczajagcym najglebszych
form ubdstwa poprzez udostepnienie pomocy zywnosciowe] w formie paczek. Do niedawna
warunkiem skorzystania z pomocy byt dochdéd nieprzekraczajacy 200% kryterium
dochodowego, tj. 1056 zt dla osoby w rodzinie i 1402 zl dla osoby samotnie gospodarujace;].
Od 26.11.2020 r. nastgpila istotna zmiana dotyczaca podwyzszenia kryterium dochodowego
uprawniajacego do pomocy zywnosciowe] w ramach Programu z 200% do 220% kryterium
okreslonego w art. 8 ustawy o pomocy spotecznej. Obecnie do pomocy zywnosciowej
uprawnia dochod:

— 1542,20 zt w przypadku osoby samotnie gospodarujacej,
— 1161,60 zt w przypadku osoby w rodzinie.

Program jest uzupelieniem dzialan gminy w zakresie udzielania pomocy zywno$ciowej
najubozszym mieszkancom, w wiekszosci przypadkoéw adresowany jest do osob i rodzin
korzystajacych z pomocy spofecznej. Organizacjg partnerska o =zasiggu regionalnym
odpowiedzialng za przekazywanie zywnosci poszczegdlnym gminom jest Bank Zywnosci
w Lublinie. W ramach Programu odbywaja si¢ warsztaty kulinarne i dietetyczne jako
dziatalna towarzyszace.

W 2020 roku rozdysponowano 14.144,20 kg zywnosci dla 290 osob (148 rodzin),
znajdujacych si¢ w trudnej sytuacji zyciowej. Na osobg przypadio 48,77 kg zywnosci.

Sprawozdawczo$¢

Do zadan wilasnych obowigzkowych nalezy sporzadzanie sprawozdan (Sprawozdania
resortowe, jednorazowe, zbiory centralne, ocena zasobow pomocy spolecznej) oraz
przekazywanie ich wojewodzie, rowniez w formie dokumentu elektronicznego,
z zastosowaniem  systemu teleinformatycznego. Osrodek Pomocy  Spotecznej
w Puchaczowie do obstugi zadan z obszaru pomocy spolecznej wykorzystuje
oprogramowanie uzytkowe TT Pomoc. Na podstawie analizy raportu wygenerowanego
z Centralnej Aplikacji Statystycznej ustalono, ze Osrodek przekazat wszystkie obowigzujace
sprawozdania oraz zbiory centralne w wersji elektronicznej za rok 2020.

Zadania zlecone gminy

Karta Duzej Rodziny

Celem programu jest wspieranie rodzin wielodzietnych w wypehianiu ich funkcji
rodzicielskich poprzez ulatwienie im dost¢gpu do réznego rodzaju ustug i dobr. Karta oferuje
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system znizek oraz dodatkowych uprawnien. Jej posiadacze maja mozliwos¢ korzystania
z katalogu oferty kulturalnej, rekreacyjnej, ustugowej czy transportowej na terenie calego
kraju. Znizki moga oferowa¢ nie tylko instytucje publiczne, ale réwniez przedsigbiorcy
prywatni.

Z poczatkiem 2019 r. rozszerzona zostata dostgpno$¢ KDR o wszystkich rodzicow,
ktorzy kiedykolwiek wychowywali co najmniej troje dzieci, niezaleznie w jakim s3 one
dzisiaj wieku. Karta wydawana jest bezterminowo i niezaleznie od dochodow.

W roku 2020 wydano 40 Kart dla 15. rodzin. W celu realizacji programu Osrodek
wydatkowatl kwote 201,44 zl (obstuga zadania). L.acznie, od chwili wejScia w zycie programu,
w Gminie Puchaczéw wydano 710 KDR dla 182. rodzin.

Organizowanie i $wiadczenie specjalistycznych ustlug opiekunczych w miejscu
zamieszkania dla osob z zaburzeniami psychicznymi

W roku sprawozdawczym Osrodek nie realizowal specjalistycznych ushug
opiekunczych dla osob z zaburzeniami psychicznymi.

Realizacja zadan wynikajacych z ustawy z dnia 29 lipca 2005 r. o przeciwdzialaniu
przemocy w rodzinie — Gminny Zespo6t Interdyscyplinarny

Gmina Puchaczow w roku sprawozdawczym realizowata Gminny Program
Przeciwdziatania Przemocy w Rodzinie oraz Ochrony Ofiar w Rodzinie na lata 2016-2020,
ktory zostat zatwierdzony Uchwalg Nr XVII1/120/16 Rady Gminy Puchaczéw w dniu
31 marca 2016 r. Cel glowny Programu to zwigkszenie skutecznosci przeciwdziatania
przemocy w rodzinie oraz zmniejszenie skali tego zjawiska w gminie Puchaczow.

Ustawowym zadaniem gminy, zawartym tez w Programie jest funkcjonowanie
gminnego zespotu interdyscyplinarnego ds. przeciwdziatania przemocy w rodzinie.

Gminny Zesp6t Interdyscyplinarny w Puchaczowie realizuje swoje zadania na
podstawie Uchwaty Nr XVIII/113/12 Rady Gminy Puchaczéw z dnia 18.04.2012 r.
W sprawie: trybu i sposobu powolywania i odwolywania czionkéw gminnego zespotu
interdyscyplinarnego oraz szczegotowych warunkow jego funkcjonowania. Kadencja Zespotu
trwa 5 lat. Wojt Gminy Puchaczow Zarzadzeniem Nr 32/17 z dnia 12 czerwca 2017 r.
powotat Gminny Zespot Interdyscyplinarny na kolejng kadencje. Zespol sklada sie
z przedstawicieli instytucji i podmiotéw dziatajgcych na rzecz dziecka i rodziny. Zespot
dziata na podstawie porozumien o wspOlpracy zawartych pomiedzy Wojtem Gminy
Puchaczow a dyrektorami lub kierownikami poszczegdlnych instytucji. Zadaniem Osrodka
jest zapewnienie obstugi technicznej, administracyjnej i organizacyjnej Zespotu. Na koniec
2020 r. sktad Zespotu liczyt 13 0sob.

W 2020 r. do Gminnego Zespotu Interdyscyplinarnego w Puchaczowie wptynelo 19
formularzy NK cz. A (niektore NK dotyczyty tych samych rodzin). Niebieskie Karty zostaty
sporzadzone przez przedstawicieli nastepujacych instytucji:

e 18 —policja (KPP w Lecznej);
e 1 - os$wiata (Zesp6t Szkot w Puchaczowie).

Lacznie w 2020 r. Zesp6t prowadzit 20 procedur NK. W roku sprawozdawczym GZI
zakonczyt 14 procedur NK. W 2. przypadkach zakonczono procedur¢ z powodu ustania
przemocy w rodzinie i uzasadnionego przypuszczenia o zaprzestaniu dalszego stosowania
przemocy i zrealizowania indywidualnego planu pomocy. W 12. rodzinach rozstrzygnigto
0 braku zasadnos$ci podejmowania dziataf, np. nie stwierdzono przemocy rodzinie, sprawy
okoto rozwodowe, konflikty na tle majatkowym, wystepuje rownowaga sik.
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W 2020 r. utworzono 13 grup roboczych do rozwigzania indywidualnych spraw
w rodzinach. W okresie sprawozdawczym odbyly si¢ 44 posiedzenia grup roboczych.
W spotkaniach grup s$rednio uczestniczyto 4 przedstawicieli roznych instytucji i podmiotow,
takze spoza skladu Zespoli. Ponadto w celu monitorowania podejmowanych dziatan
w ramach procedury NK odbywaly si¢ wizyty w Srodowisku realizowane przez
dzielnicowego, pracownika socjalnego lub wspdlne. W okresie sprawozdawczym odbyly sie 4
spotkania Gminnego Zespotu Interdyscyplinarnego, w tym jedno za pomoca zdalnych
srodkdw komunikacji z powodu Covid-19.

Czynnosci w ramach procedury NK podejmowano zgodnie z aktualnymi
rekomendacjami Ministerstwa Rodziny i Polityki Spoteczne;j.

W roku 2020 na realizacj¢ zadan w ramach Gminnego Programu Przeciwdziatania
Przemocy w Rodzinie oraz Ochrony Ofiar Przemocy w Rodzinie na lata 2016-2020 ogotem
wydatkowano kwote 742,99 zl. Srodki w catosci pochodzity z budzetu Osrodka Pomocy
Spotecznej w Puchaczowie.

Szczegdlowe sprawozdanie z realizacji Programu zostalo przedstawione odrebnie
Radzie Gminy.

Realizacja projektu ,, AKTYWNI. Program integracji spotecznej i zawodowej w Gminie
Puchaczow”

Osrodek Pomocy Spotecznej w Puchaczowie od 1.01.2020 r. realizuje projekt
w ramach Regionalnego Programu Operacyjnego Wojewodztwa Lubelskiego na lata 2014-
2020, O$ Priorytetowa 11, Wilaczenie spoleczne, Dziatanie 11.1 Aktywne wiaczenie,
wspoétfinansowany ze $rodkow Europejskiego Funduszu Spofecznego, w partnerstwie
Fundacja Rozwoju Aktywnosci Spotecznej WSPOLNOTA w Lublinie oraz Polska Fundacja
Osrodkow Wspomagania Rozwoju Gospodarczego ,,OIC Poland” w Lublinie.

Celem projektu jest wzrost integracji spotecznej oraz poprawa dostepu do rynku pracy
0s6b wykluczonych lub zagrozonych wykluczeniem spolecznym i1 ubdstwem w regionie
poprzez realizacje kompleksowych programoéw aktywizacji oraz uslug reintegracji
i rehabilitacji spoteczno-zawodowe;j.

W 2020 r. do projektu przystagpito 20 osob biernych zawodowo, 16 z nich ukonczyto
szkolenia z zakresu kompetencji i umiej¢tnosci spotecznych, szkolenia zawodowe, tj.
pracownik biurowo-administracyjny i kucharz matej gastronomii. Ponadto wszyscy byli
objeci pracg socjalng, wsparciem psychologa, doradcy zawodowego, posrednictwem pracy,
w razie potrzeby wsparciem lekarza psychiatry, mentoringiem. Od 1.11.2020 r. 15.
uczestnikow projektu realizujg staze zawodowe.

Program ,,Wspieraj Seniora”

Program zostal uruchomiony w ramach Solidarnosciowego Korpusu Wsparcia
Senioréow w pazdzierniku 2020 r. Polega na realizacji ustugi wsparcia na rzecz seniordw —
osob w wieku 70 lat 1 wigcej, ktérzy z uwagi na stan epidemii wywolanej SARS-CoV-2
zdecydujg si¢ na pozostanic w domu. W ramach programu zostata uruchomiona specjalna
infolinia. Ustuga polega w szczegdlnosci na dostarczeniu zakupdw, obejmujacych artykuty
podstawowej potrzeby, w tym artykuly spozywcze, $rodki higieny osobistej, leki.
W szczegblnych przypadkach z programu moga korzysta¢ 0soby ponizej 70 roku Zzycia.
Program jest dofinansowany ze $rodkow Funduszu Przeciwdziatania Covid-19. O$rodek
realizowat program samodzielnie.

Podejmowane czynnos$ci w ramach Programu:
— promocja projektu, przygotowanie i umieszczanie informacji dot. Programu na stronie
internetowej OPS, UG Puchaczow, w gazecie lokalnej ,,Wiesci z gminy”,
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— przygotowanie informacji dot. pozyskiwania wolontariuszy, upowszechnianie
informacji,

— przyjmowanie oraz ewidencjonowanie zgloszen przychodzacych zaré6wno w systemie
CAS za posrednictwem infolinii, jak i bezposrednio do Osrodka (obstuga systemu
CAS i modulu Wspieraj Seniora),

— kontakt z seniorami, wyjasnianie zasad, warunkoéw Programu,

— weryfikacja zgloszen, ustalanie potrzeb, sporzadzanie zakupoéw, dostarczanie ich do
miejsca zamieszkania seniordw, rozliczanie kosztow zakupow,

— pozostawaniec w gotowosci oraz dyspozycyjnosci poprzez pelnienie dyzurdéw
telefonicznych,

— dokumentowanie podejmowanych dziatan w ramach Programu,

— sktadanie tygodniowych sprawozdan jednorazowych z realizacji Programu do MRiPS,

— sporzadzenie sprawozdania koncowego z realizacji Programu,

— rozliczenie dotacji celowej.

Na realizacj¢ Programu OPS otrzymat dotacje¢ od Wojewody Lubelskiego w wys.
3550 zt, udziat srodkow wilasnych 895,91 zt. W ramach Programu zrealizowano 8 ustug.

W roku sprawozdawczym Osrodek podejmowatl takze wiele dodatkowych dziatan
w celu podnoszenia jakosci 1 poszerzenia ushug §wiadczonych dla najubozszych 1 najbardziej
potrzebujacych  mieszkancoOw gminy Puchaczow. Pracownicy socjalni  pomagali
w kompletowaniu dokumentéw niezbednych do uzyskania skierowania i umieszczenia
w zakladzie opiekunczo- leczniczym oraz przeprowadzali wywiady srodowiskowe dla potrzeb
innych os$rodkow pomocy spolecznej, wydawali opinie oraz informacje dla potrzeb
powiatowego centrum pomocy rodzinie, policji, sagdow, zakltadow karnych i innych
uprawnionych instytucji.

Osrodek kierowat osoby uzaleznione od alkoholu do placowek lecznictwa
odwykowego (Gminna Komisja Profilaktyki i Rozwigzywania Problemow Alkoholowych
i Punkt Konsultacyjny w Puchaczowie, Poradnia Terapii Uzaleznien w L¢cznej, Leczynski
Osrodek Terapii Profilaktyki 1 Terapii MONAR, Regionalne Centrum Trzezwosci
Maksymilian w L¢cznej, szpitalne oddziaty odwykowe). Pracownicy socjalni wspotpracowali
w tym zakresie z kuratorami sagdowymi. Osrodek sporzadzit 9 wnioskow, pism do Sadu,
Prokuratury Rejonowej i Policji.

Pracownicy socjalni w roku 2020 przeprowadzili tgcznie 5 rodzinnych wywiadow
srodowiskowych na potrzeby Referatu ds. Swiadczen Rodzinnych i Alimentacyjnych
Urzedu Gminy w Puchaczowie w celu potwierdzenia faktu sprawowania opieki przez osoby
ubiegajace si¢ o zasilek dla opickuna na podstawie ustawy o ustaleniu i wyptacie zasitkow dla
opiekunow oraz specjalnego zasitku opickunczego na podstawie ustawy o swiadczeniach
rodzinnych.

Osrodek Pomocy Spotecznej w Puchaczowie wspolpracuje z Powiatowym Urzedem
Pracy w Lecznej. W dniu 20.08.2019 r. zawarto Porozumienie w sprawie utworzenia
i funkcjonowania Partnerstwa Lokalnego na Rzecz Promocji i Zatrudnienia, Rozwoju Rynku
Pracy, Poradnictwa Zawodowego oraz Przeciwdzialania Wykluczeniu Spotecznemu os6b
pozostajacych bez pracy. W okresie 1.08.2020 r. - 31.10.2020 r. w ramach zawartego
porozumienia pomi¢dzy PUP w Lecznej a Gming Puchaczoéw w sprawie organizacji prac
spotecznie uzytecznych 4 0soby bezrobotne o niskich kwalifikacjach, korzystajace ze
$wiadczen pomocy spolecznej wykonywaly prace spotecznie uzyteczne (prace pielegnacyjno-
porzadkowe na ternie Gminy Puchaczow).
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Osrodek Pomocy Spolecznej w Puchaczowie wspolpracuje ze Srodowiskowym
Domem Samopomocy w Ltecznej oraz z Leczynskim Stowarzyszeniem Inicjatyw
Spotecznych. Wychodzac naprzeciw potrzebom osdb z zaburzeniami psychicznymi i ich
rodzin w Osrodku dziata Punkt Konsultacyjno - Doradczy ,,Promyk”. Cel dzialania Punktu
to m.in.:

— pierwszy kontakt z osobami chorujacymi psychicznie i ich rodzinami;

— konsultacje dotyczace dalszej pracy z rodzing i sSrodowiskiem;

—  wizyty domowe wspdlnie z pracownikiem SDS w miejscu zamieszkania;

— wstepna diagnoza i ustalenie kontaktu ze specjalista.
Wszystkie osoby zainteresowane tg formg wsparcia moga skorzysta¢ z porad Punktu po
wczesniejszym zgloszeniu telefonicznym.

Ponadto Osrodek Pomocy Spoteczne; wspodlpracuje z Zespolem Leczenia
Srodowiskowego w Eecznej. ZLS - to nowa forma leczenia w powiecie leczynskim
przeznaczona dla oso6b z przewleklymi zaburzeniami psychicznymi, ktorej celem jest
zapewnienie opieki psychiatrycznej bezposrednio w srodowisku pacjenta, przy wspdtpracy
z rodzing, najblizszym otoczeniem, osrodkami leczenia i wsparcia, w tym ops, podstawowa
opieka zdrowotna). W ramach ZLS odbywaja sie wizyty domowe lekarza psychiatry,
terapeutki/pielegniarki. W 2020 r. wsparciem objeto 4. mieszkancow gminy Puchaczéw.

Ponadto Osrodek podjat wspotprace z Centrum Psychiatrii i Terapii
Srodowiskowej w L.ecznej, z pomocy korzystato 5 oséb.

Centrum Opiekunczo-Mieszkalne w Jaszczowie

Osrodek Pomocy Spofecznej wspodtpracuje z nowa jednostka organizacyjng pomocy
spotecznej Powiatu Leczynskiego, ktora zainicjowata swa dziatalnos¢ w 2020 r.

COM przeznaczony jest dla dorostych oso6b niepetnosprawnych ze znacznym lub
umiarkowanym stopniem niepetnosprawnosci, ktore ze wzgledu na wiek, chorobe lub
niepetnosprawnos¢ wymagaja czesciowej opieki 1 pomocy w zaspokajaniu niezbednych
potrzeb zyciowych.

COM zapewnia ushuge pobytu dziennego dla 10. osob przez 6 godzin dziennie przez 7
dni w tygodniu, oraz ustuge pobytu calodobowego, z zapewnieniem wyzywiania dla 8. 0sob.
Osrodek zgtlosit 5 osob do korzystania z ustug Centrum, z czego zakwalifikowato si¢ 4
mieszkancéw z gminy Puchaczéw.

Program ,,Asystent osobisty osoby niepelnosprawnej”

Osrodek Pomocy Spotecznej w Puchaczowie wspolpracuje z powiatem Leczynskim
w zakresie Programu ,,Asystent osobisty osoby niepelnosprawne;j”.

Program zapewnia ustuge asystenta majgca na celu pomoc osobom niepelnosprawnym
ze znacznym lub umiarkowanym stopniem niepelnosprawnosci w wykonywaniu codziennych
czynnosci oraz W funkcjonowaniu w zyciu spolecznym, np. zalatwianie spraw urzedowych,
dojazd na rehabilitacje, korzystanie z dobr kultury, sporzadzanie zakupow. 2 0soby
niepetnosprawne korzystajace ze wsparcia OPS byly objete wsparciem w ramach ustugi.

Zgodnie z art. 110 ust. 9 ustawy o pomocy spotecznej kierownik osrodka pomocy
spotecznej sklada radzie gminy sprawozdanie z dzialalno$ci o$rodka oraz przedstawia
potrzeby w zakresie pomocy spotecznej. Potrzeby OPS w Puchaczowie kierownik kazdego
roku zgtasza w projekcie budzetu do Urzedu Gminy w Puchaczowie.

W zwigzku ze starzeniem si¢ spoleczefistwa i Systematycznym przyrostem osob
wymagajacych na co dzien opieki i pomocy, kazdego roku zwigksza si¢ zapotrzebowanie na
ustugi opiekuncze. Poniesione $rodki na realizacje tego zadania stanowig znaczny Kkoszt
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w budzecie Osrodka. Mimo to, zapewnienie wsparcia w formie ustug opiekunczych przy
jednoczesnym wsparciu najblizszego S$rodowiska, bedzie zawsze korzystniejsza forma
pomocy i znacznie tanszg od skierowania podopiecznego do domu pomocy spolteczne;.

Przed pracownikami pomocy spolecznej ciggle pojawiaja si¢ nowe wyzwania
i oczekiwania. Aby méc im sprosta¢ i skutecznie realizowa¢ wyznaczone zadania O$rodek
powinien dysponowac¢ odpowiednim zapleczem kadrowym i technicznym. W tym celu
zasadne byloby zatrudnienie, nawet w ramach umowy cywilnoprawnej prawnika
I informatyka, ktorzy stuzyliby fachowym wsparciem zaréwno podopiecznym Osrodka, jak
i pracownikom. Ponadto konieczny jest zakup dwoch komputerow przenosnych i jednego
komputera stacjonarnego wraz z oprogramowaniem (komputery z 2008 r.). Niezb¢dna jest
wymiana kotla gazowego z zamknigta komorg spalania.

W celu zwigkszenia bezpieczenstwa pracownikow Osrodka zasadne byloby
zainstalowanie systemu monitorujacego wraz z ustuga natychmiastowego powiadomienia
o zaistniatym zagrozeniu.

Szczegolowe informacje o dziatalnoSci Osrodka Pomocy Spolecznej, w tym
Dziennego Domu ,Senior+” w Bogdance sa dostgpne na stronie internetowe;j
www.opspuchaczow.pl
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