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Sprawozdanie z dzialalnosci
Osrodka Pomocy Spolecznej w Puchaczowie
za rok 2015

Zgodnie z art. 110 ust. 9 ustawy o pomocy spolecznej kierownik o§rodka pomocy
spolecznej sklada radzie gminy coroczne sprawozdanie z dzialalnosci osrodka pomocy
spolecznej oraz przedstawia potrzeby w zakresie pomocy spolecznej.

Osrodek Pomocy Spotecznej w Puchaczowie jest gminng jednostka organizacyjna
wykonujaca zadania z zakresu pomocy spotecznej na podstawie ustawy z dnia 12 marca 2004
roku o pomocy spotecznej (t. j. Dz. U. z 2015 r., poz. 163 z p6zn. zm.).

Pomoc spoleczna ma na celu umozliwienie osobom i rodzinom przezwyci¢zenie
trudnych sytuacji zyciowych, ktoérych nie sa one w stanie pokona¢, wykorzystujac witasne
uprawnienia, zasoby i mozliwosci. Pomoc spoteczna wspiera osoby i rodziny w wysitkach
zmierzajacych do zaspokojenia niezbgdnych potrzeb i umozliwia im zycie w warunkach
odpowiadajacych godnosci cztowieka.

Klient znajdujacy si¢ w sytuacji trudnej, ktory spotka si¢ z pracownikiem socjalnym
otrzymuje odpowiednig informacj¢ dotyczaca mozliwosci skorzystania z pomocy, jej form
1 warunkow, na jakich bedzie mogl t¢ pomoc otrzymaé. Pomoc spoteczna zaktada wspotdzia-
tanie klienta z pracownikiem socjalnym. Brak wspotpracy 1 aktywnos$ci
w rozwigzywaniu swoich probleméw zyciowych moze stanowi¢ podstawe¢ do wstrzymania
lub odmowy udzielenia pomocy.

Pomocy spolecznej udziela si¢ osobom i rodzinom w szczegdlnosci z powodu:
ubodstwa, sieroctwa, bezdomnosci, bezrobocia, niepetnosprawnosci, dlugotrwatej lub ciezkiej
choroby, przemocy w rodzinie, potrzeby ochrony macierzynstwa lub wielodzietnos$ci,
bezradnosci w sprawach opiekunczo-wychowawczych 1 prowadzeniu gospodarstwa
domowego, alkoholizmu lub narkomanii, zdarzenia losowego, klegski zywiotowej lub
ekologicznej, trudnosci w przystosowaniu do zycia po zwolnieniu z zaktadu karnego.

Prawo do $wiadczen pienigznych z pomocy spotecznej przysluguje osobie samotnie
gospodarujacej, ktorej dochdd nie przekracza kwoty 634 zt, zwanej kryterium dochodowym,
za§ osobie w rodzinie, w ktorej dochdd na osobe nie przekracza kwoty kryterium
dochodowego, tj. 514 zl. Zgodnie z ustawa kryteria dochodowe podlegaja weryfikacji co
3 lata (ostatnia zmiana nastapita w pazdzierniku 2015 r.).

Udzielana pomoc kierowana jest do indywidualnego klienta/rodziny - mieszkancow
gminy Puchaczéw. Przyznanie pomocy nastepuje na podstawie ztozonego wniosku, w formie
decyzji administracyjnej. Kazda decyzja poprzedzona jest wywiadem $rodowiskowym
przeprowadzonym przez pracownika socjalnego w miejscu zamieszkania/pobytu klienta
/rodziny. Jedynie udzielenie §wiadczen w postaci pracy socjalnej i poradnictwa nie wymaga
wydania decyzji. W sytuacjach, w ktérych pracownik socjalny stwierdza marnotrawienie
srodkéw finansowych lub bezradno$¢ w prowadzeniu gospodarstwa domowego, §wiadczenia
pomocowe Osrodek realizuje w formie niepieni¢znej.

Pomoc moze by¢ przyznana w réznych formach. Nalezy do nich system zasitkow
pienieznych, ushug, pomoc rzeczowa, poradnictwo specjalistyczne i praca socjalna.

Podstawowym aktem prawnym, w oparciu o ktéry Osrodek realizuje swoje zadania
jest ustawa z dnia 12 marca 2004 roku o pomocy spotecznej (t. j. Dz. U. z 2015 r., poz. 163
z pozn. zm.), ktora okresla zadania, formy §wiadczen i zasady ich przyznawania.

Osrodek Pomocy Spotecznej w Puchaczowie w roku 2015 podejmowat takze zadania
wynikajace z innych ustaw, tj.:



- ustawa z dnia 9 czerwca 2011 r. o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastgpczej (t.
j. Dz. U. z 2015 1., poz. 332 z pdzn. zm.);

- ustawa z dnia 29 lipca 2005 r. o przeciwdziataniu przemocy w rodzinie (t. j. Dz. U.
z 2015 r., poz. 1390);

- ustawa z dnia 19 sierpnia 1994 r. o ochronie zdrowia psychicznego (t. j. Dz. U.
z 2011 r., Nr 231, poz. 1375);

- ustawa z dnia 5 grudnia 2014 r. o Karcie Duzej Rodziny (Dz. U. z 2014 r., poz. 1863
z pdézn. zm.);

- ustawa z dnia 28 listopada 2003 r. o §wiadczeniach rodzinnych (t. j. z Dz. U. z 2015
r., poz. 114 z p6ézn. zm.);

- ustawa z dnia 26 pazdziernika 1982 r. o wychowaniu w trzezwosci i przeciwdziataniu
alkoholizmowi (Dz. U. z 1092 r., Nr 147, poz. 1231 z p6zn. zm.);

- ustawa z dnia 27 sierpnia 2004 r. o $wiadczeniach opieki zdrowotnej finansowanych
ze srodkow publicznych (t. j. Dz. U. z 2015 r., poz. 581 z p6zn. zm.).

Struktura zatrudnienia.
W Osrodku Pomocy Spotecznej w Puchaczowie wedtug stanu na dzien 31.12.2015 r.

zatrudnionych byto 12 pracownikéw na 9,2 etatu:

- kierownik,

- gt ksiegowy (3/5 etatu),

- 4 pracownikow socjalnych,

- asystent rodziny,

- 3 opiekunki §wiadczace ustugi opiekuncze w niepelnym wymiarze czasu pracy,

- administrator,

- sprzataczka (1/4 etatu).

Asystent rodziny w 45,09 % byl finansowany ze $rodkéw pozyskanych w ramach
Programu asystent rodziny i koordynator rodzinnej pieczy zastepczej na rok 2015.

Osoba s$wiadczaca specjalistyczne ustugi opiekuncze dla oséb z zaburzeniami
psychicznymi zatrudniona w ramach umowy cywilno-prawnej jest finansowana ze §rodkow
zleconych.

Stosownie do art. 110 ust. 11 ustawy o pomocy spotecznej Osrodek zatrudnia
pracownikow socjalnych proporcjonalnie do liczby mieszkancéw gminy w stosunku jeden
pracownik socjalny zatrudniony w pelnym wymiarze czasu pracy na 2000 mieszkancow,
1 proporcjonalnie do liczby rodzin i oséb samotnie gospodarujacych, objetych praca socjalng
w stosunku jeden pracownik socjalny zatrudniony w pelnym wymiarze czasu pracy na nie
wiecej niz 50 rodzin i 0s6b samotnie gospodarujgcych.

Pracownicy Osrodka stale podnosza swoje kwalifikacje zawodowe 1 umiejetnosci.
W roku sprawozdawczym uczestniczyli w nastepujacych szkoleniach, warsztatach badz kon-
ferencjach.:
— szkolenie pt.: ,,WspoOlpraca asystenta rodziny z pracownikiem socjalnym” -—
Powiatowe Centrum Pomocy Rodzinie w Lublinie, Stowarzyszenie ,,Wspierajmy si¢”
w Betzycach, 16.03.2015;
— konferencja ,,Partnerstwo i1 wspotpraca — profesjonalizm dzialan wychowawczych
w rodzinie adopcyjnej i1 zastepcze]” — Regionalny Os$rodek Polityki Spolecznej
w Lublinie, 19.03.2015;
— szkolenie pn. ,,Projekty Osrodkéw Pomocy Spotecznej i Powiatowych Centrow
Pomocy Rodzinie w Nowej Perspektywie Finansowej” — ROPS Lublin, 25.03.2015;
— ,.Konferencja podsumowujaca realizacj¢ projektu systemowego w ramach PO KL
w latach 2007-2015” — ROPS Lublin, 31.03.2015;



warsztat szkoleniowy: ,,Jak wspotpracowa¢ w celu pomocy dziecku 1 rodzinie” —
Placowka Opiekunczo - Wychowawcza w Kijanach, 17.04.2015;

,Mediacje w rozwigzywaniu trudnych probleméw. Mediacje rodzinne. Mediacje,
sposoby negocjacji i radzenia sobie z psychomanipulacja klientow”; ,,Wspodtpraca
pomiedzy instytucjami 1 pracownikami prowadzacymi poszczegdlne formy opieki
zastepczej a organizatorem, koordynatorem i asystentem rodziny” — PCPR Leczna,
27.04.2015;

»Szkolenie dla kadry instytucji pomocy spotecznej w zakresie przeciwdziatania
przemocy w rodzinie” w ramach projektu pn. ,,Przemocy NIE. Wyksztalcona kadra
zarzadzajaca instytucjami pomocy 1 integracji spotecznej warunkiem wczesnego
rozpoznawania 1 przeciwdzialania przemocy w rodzinie” wspotfinansowanego przez
UE w ramach EFS — Instytut Rozwoju Stuzb Spotecznych, Stowarzyszenie na Rzecz
Przeciwdzialania Przemocy w Rodzinie ,,Niebieska Linia”, 06.05 - 08.05.2015;
warsztaty upowszechniajagce NASZK (Narzgdzie Aktywizacji Spoteczno Zawodowej
Kobiet) w ramach projektu ,,GPS dla rodziny, realizowanego w Policach — PCPR
w Policach, Lublin 18.05.2015;

debata spoteczna ,,Przemoc. Reaguj. Nie badz obojetny!”, KPP Leczna, 18.05.2015;
szkolenie pt.: ,,Monitorowanie kontraktu socjalnego i ocena jego skutecznosci” —
ROPS Lublin, 20.07 - 21.07.2015;

»Jak rozpozna¢ symptomy dziecka krzywdzonego. Jak rozmawia¢ z dzieckiem, zeby
dowiedzie¢ si¢ czy nie dzieje mu si¢ krzywda” — PCPR Leczna, 20.10.2015;

wyjazd studyjny w ramach projektu: ,,Wypalanie pragnieniem pomagania” — wsparcie
dziatan Partnerstwa na Rzecz Ochrony Zdrowia Psychicznego Mieszkancéw Powiatu
Leczynskiego, realizowanego przez Leczynskie Stowarzyszenie Inicjatyw
Spotecznych, Natgczéw 22.10 - 23.10.2015;

konferencja ,,Razem przeciwko przemocy — Stop przemocy domowej”’, PCPR, MOPS,
Zespo6t Interdyscyplinarny w Lecznej, 26.11.2015;

Procedura ,, Niebieskie Karty” w praktyce — Akademia Pozytywnej Profilaktyki
Oddziat w Krakowie, Metgiew, 30.11.2015;

Procedura ,, Niebieska Karta” w praktyce - PCPR Legczna, 21.12.2015.

Realizacja zadan z zakresu pomocy spolecznej.

W roku sprawozdawczym pomoca spoteczng w postaci §wiadczen pieni¢znych

1 niepieni¢znych objeto w gminie 126 rodzin (382 os6b w rodzinach). Lacznie z praca
socjalng z pomocy skorzystaty 263 rodziny (691 oséb w rodzinach), natomiast pomocy
wylacznie w formie pracy socjalnej udzielono 137 rodzinom (309 os6b w rodzinach).
Rodziny te korzystaly z szeroko rozumianej pomocy spofecznej, tj. m.in. zasitkow
pienieznych, pracy socjalnej, poradnictwa socjalnego, rodzinnego, zalatwiania spraw
w urzedach, sadach, orzecznictwie do spraw niepetnosprawnosci, ustalania uprawnien do rent,
emerytur, itp.

Najczestszym powodem przyznania pomocy bylo:

ubdstwo — na podstawie tej przestanki pomocy udzielono 87 rodzinom,

dhugotrwata lub cigzka choroba — 78 rodzin,

bezrobocie — 63 rodziny,

niepetnosprawnos¢ — 60 rodzin,

bezradnos¢ w sprawach opiekunczo-wychowawczych i prowadzeniu gospodarstwa
domowego — 37 rodzin, w tym rodziny niepetne — 23, wielodzietne 14,

sieroctwo — 23 rodziny,



sytuacja kryzysowa — 22 rodziny,

alkoholizm — 15 rodzin,

potrzeba ochrony macierzynstwa — 10 rodzin, w tym wielodzietno$¢ — 5 rodzin,
przemoc w rodzinie — 7 rodzin,

bezdomnos$¢ — 1 osoba,

trudnos$ci w przystosowaniu do zycia po zwolnieniu z zaktadu karnego — 1 osoba.

W wigkszosci przypadkdw podstawa do udzielenia pomocy bylo réwnoczesnie kilka
przestanek.

Budzet Osrodka.
W roku 2015 Osrodek Pomocy Spolecznej w Puchaczowie na realizacje zadan
wydatkowal kwote 744.922,84 z, w tym:
— na zadania wlasne gminy — 722.647,94 zl;
— na zadania zlecone — 22.274,90 zl;
Z dotacji budzetu panstwa na realizacj¢ zadan wilasnych, Osrodek wydatkowat kwote
222.334,06 zt, z czego:
— na dofinansowanie programu ,,Pomoc panstwa w zakresie dozywiania” na lata 2014-
2020 — kwote 27.400 zl;
— na realizacje zasitkow okresowych — kwote 39.962,91 zl;
— na realizacj¢ sktadek na ubezpieczenie zdrowotne — kwote 4.945,23 zl;
— na realizacje zasitkow statych — kwote 54.798,64 zi;
— na utrzymanie Osrodka — kwote 95.277,58 zl.
Realizacja programow:
— na realizacj¢ Programu asystent rodziny i koordynator rodzinnej pieczy zastgpczej na
rok 2015 - 33.337,20 zk (w tym 15.033 zt dotacja, 18.304,20 zt §rodki wlasne).

Zadania wlasne gminy.
1. Udzielanie schronienia oraz niezbednego ubrania osobom tego pozbawionym

z terenu gminy.
W zwiazku z tym, ze gmina ma obowigzek zapewni¢ schronienie osobom tego
pozbawionym, O$rodek jest zobowigzany do pokrywania kosztow pobytu naszych
mieszkancow (badz bylych mieszkancéw, posiadajacych ostatnie miejsce
zameldowania na terenie gminy Puchaczéw) w schroniskach i noclegowniach. W roku
2015 decyzja administracyjng na okres zimowy skierowano 1 osobe bezdomna do
Osrodka Pomocy Blizniemu MARKOT - Stowarzyszenie MONAR w Chelmie.
Miesigczny koszt pobytu w schronisku ksztaltuje si¢ nast¢pujaco:

— schronienie: 13 zl/doba,

— positek: 6 z¥/doba.
Laczna wydatkowana kwota w roku 2015 r. — 855 zl (wydana decyzja obejmuje 45
dni).

2. Zapewnienie posilku oraz dozywianie dzieci.
Od dnia 1 stycznia 2015 r. obowigzuje wieloletni program wspierania finansowego
gmin w zakresie dozywiania ,,Pomoc panstwa w zakresie dozywiania” na lata 2014-
2020. Program byl realizowany zgodnie z umowa w sprawie udzielenia dotacji
celowej z budzetu panstwa na dofinansowanie zadania wlasnego gminy, zawarta
z Wojewoda Lubelskim.



Rada Gminy Puchaczéw w dniu 28.01.2014 r. podjeta uchwale w sprawie:
podwyzszenia kryterium dochodowego uprawniajgcego do nieodplatnego przyznania
pomocy w formie Swiadczenia pienigznego na zakup positku lub zywnosci, oraz
okreslenia zasad zwrotu wydatkow za swiadczenia udzielanie w formie positku albo
swiadczenia rzeczowego w postaci produktow Zywnosciowych dla osob objetych
wieloletnim programem wspierania finansowego gmin w zakresie dozywiania ,, Pomoc
panstwa w zakresie dozywiania” na lata 2014-2020. Kryterium zostalo podwyzszone
do 150 %, tj. 771 zt dla osoby w rodzinie, 951 zt dla osoby samotnie gospodarujace;.
Ponadto Rada Gminy przyjela program ostonowy w zakresie dozywiania pt.: ,,Pomoc
gminy Puchaczow w zakresie dozywiania” na lata 2014-2020, w ramach ktoérego
przewiduje si¢ m.in. udzielenie pomocy dla ucznia w formie positku na wniosek
dyrektora szkoty lub przedszkola, bez koniecznos$ci przeprowadzenia wywiadu
srodowiskowego 1 wydania decyzji administracyjnej (liczba dzieci nie moze
przekroczy¢ 20% liczby wucznidw dozywianych w poprzednim miesigcu
kalendarzowym). Z tej formy wsparcia skorzystato 35 dzieci na kwote 10.636,95 zl.
Na realizacje programu przeznaczono w gminie Puchaczow w 2015 r. ogoétem
58.896,11 zl, z czego $rodki wlasne gminy wynosily 31.496,11 zl, a dotacja z budzetu
panstwa 27.400 zl.

Srodki wydatkowano w sposob nastepujacy:
— positki dla 134 oso6b (133 dzieci w placowkach oswiatowych, 1 osoba dorosta

w schronisku dla bezdomnych ); wydano 18.073 positkow za kwote 52.746,11

z1;

— zasitki celowe na zywno$¢ - 17 rodzin na kwote 6.150 zk.

. Przyznawanie i wyplacanie zasitkow stalych.

Zasilek staty jest swiadczeniem przyshugujacym osobom catkowicie niezdolnym do
pracy z powodu wieku lub niepetnosprawnosci, spetniajagcym kryterium dochodowe
(634 dla osoby samotnej i 514 zt dla osoby w rodzinie) 1 stanowi dochdd, badz
uzupetnienie dochodu tych oséb do kryterium ustawowego. Swiadczenie to jest
zadaniem wilasnym gminy, na ktére Osrodek otrzymuje dotacje z budzetu panstwa.
W roku 2015 Osrodek wyptacat zasitki stale 12 osobom (10 samotnie
gospodarujacych, 2 osoby pozostajagce w rodzinie). Laczna kwota poniesiona na ten
cel to 54.798,64 z1 (wyptacono tacznie 118 §wiadczen).

. Przyznawanie i wyplacanie zasitlkow okresowych.
Zasilek okresowy adresowany jest do oséb i rodzin bez dochodéw, lub o dochodach
nizszych niz ustawowe kryterium dochodowe, oraz zasobach pieni¢znych nie
wystarczajagcych na zaspokojenie niezbednych potrzeb zyciowych, zwlaszcza
ze wzgledu na dlugotrwala chorobg, niepelnosprawnos$¢ oraz bezrobocie, brak
mozliwo$ci nabycia uprawnien do $wiadczen z innych systemoOw zabezpieczenia
spotecznego. W roku 2015 Osrodek przyznat decyzja zasitek okresowy 46 osobom,
(tacznie 154 $wiadczenia), w tym z powodu:

— bezrobocia: 37 osobom,

— niepelnosprawnosci: 6 osobom,

— dlugotrwatej choroby: 3 osobom,
Laczna kwota §wiadczen to 39.962,91 zt pochodzaca w catosci z dotacji wojewody.



5. Przyznawanie i wyplacanie zasiltkow celowych.
Zasitek celowy to $wiadczenie skierowane na zaspokojenie niezbednej potrzeby
zyciowej, przyznane w szczegdlnosci na pokrycie czesci lub calosci kosztéw zakupu
zywnosci, lekow 1 leczenia, opalu, odziezy i obuwia, niezb¢dnych przedmiotow
uzytku domowego, koniecznych i niezbgdnych drobnych remontéw i1 napraw
w mieszkaniu, a takze na pokrycie kosztow pogrzebu.
W roku 2015 Os$rodek przyznat zasitki celowe 94 rodzinom (318 oséb w rodzinach),
na taczng kwote 57.185 zl. W szczegdlnie trudnych i uzasadnionych sytuacjach,
rodzinom, ktorych dochdd przekracza kryterium dochodowe przyznawane sa specjalne
zasitki celowe.

6. Przyznawanie i wyplacanie zasilkow celowych na pokrycie wydatkow powstalych
w wyniku zdarzenia losowego.
Zasitek celowy na pokrycie wydatkoéw powstatych w wyniku zdarzenia losowego to
$wiadczenie, ktore moze by¢ przyznane osobie albo rodzinie, ktdre poniosty straty
w wyniku zdarzenia losowego, np. pozaru, powodzi, itp. W takim przypadku zasitek
moze by¢ przyznany niezaleznie od dochodu i moze nie podlega¢ zwrotowi. W roku
sprawozdawczym Os$rodek nie przyznawat $§wiadczen na ten cel (nie wystgpita taka
potrzeba).

7. Praca socjalna.
Praca socjalna $wiadczona jest na rzecz poprawy funkcjonowania osob i rodzin w ich
srodowisku spotecznym. Jest prowadzona z osobami i rodzinami w celu rozwini¢cia
lub wzmocnienia ich aktywnos$ci 1 samodzielnosci zyciowej. Wiele dziatan
realizowanych w ramach pracy socjalnej przynosi pozytywne efekty w postaci np.
podjecia przez klientow leczenia odwykowego, leczenia psychiatrycznego, otrzymania
prawa do renty, uczestnictwa w zajg¢ciach osrodka wsparcia, znalezienia zatrudnienia,
podjecia aktywnosci zyciowej lub zawodowej poprzez udziat w projekcie, uzyskania
alimentow, usamodzielnienia si¢, badz odej$cia od systemu pomocy spotecznej choc
na pewien czas. Mozna woéwczas mowic¢ o poprawie funkcjonowania rodzin lub osob.
Efektywnos¢ dzialan podejmowanych przez pracownikow socjalnych jest trudno
mierzalna, poniewaz nie zawsze jest mozliwe przetozenie efektow dziatan na liczby.
Jednym z instrumentow wykorzystywanych w pracy socjalnej jest kontrakt socjalny,
ktory stanowi umowe pisemng miedzy osobg korzystajaca ze $wiadczen
a pracownikiem socjalnym. Kontrakt okresla sposéb wspotdziatania w rozwigzywaniu
problemoéw osoby znajdujacej si¢ w trudnej sytuacji zyciowej. Taki sposob dziatania
ma na celu pobudzenie wigkszej aktywnosci klienta i dziala mobilizujaco na
poszukiwanie samodzielnych rozwigzan.
Mimo wielu staran pracownikéw Osrodka zdarzaja si¢ osoby, ktore nie sg otwarte na
wspotprace z pracownikiem socjalnym, oczekujg jedynie pomocy finansowej. Nie sg
zainteresowani rozwigzaniem trudnej sytuacji zyciowej badz problemu. Traktuja
swiadczenia jako im nalezne 1 reprezentuja postawe roszczeniowg. Wielu klientow
pomocy spolecznej nie wykazuje zainteresowania i motywacji do zmiany swojej
sytuacji zyciowej. Rodziny nie radzg sobie finansowo i sg bezradne w prowadzeniu
gospodarstwa domowego i organizacji dnia codziennego. Dziedziczna staje si¢ bieda
1 bierna postawa wobec nauki i pracy. Pracownicy w ramach pracy socjalnej starajg si¢
zmienia¢ te postawy i1 wskazywaé klientom konieczno$¢ przejecia przez nich
odpowiedzialnos$ci za zycie swoje 1 swojej rodziny.
W roku sprawozdawczym ze wsparcia w formie pracy socjalnej skorzystaty 263
rodziny (691 osob w rodzinach), natomiast pomocy wylacznie w formie pracy
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socjalnej (bez §wiadczen pieni¢znych i niepieni¢znych) udzielono 137 rodzinom (309
0sOb w rodzinach).

Poradnictwo socjalne.

Wszyscy klienci objeci pomoca w formie pracy socjalnej otrzymywali réwnoczesnie
pomoc w zakresie poradnictwa socjalnego, dotyczacego uprawnien do pomocy

z innych systemow, uprawnien oséb niepetnosprawnych, bezrobotnych, bezdomnych.
Poradnictwo jest dziataniem, ktorego gtownym celem jest stworzenie warunkéw do
podejmowania przez klientéw samodzielnych prob rozwigzywania swoich problemow,
co wigze si¢ z wprowadzaniem szeroko rozumianych zmian w swoim zyciu.

Organizowanie i Swiadczenie ustug opiekunczych, w tym specjalistycznych ustug
opiekunczych w miejscu zamieszkania.

Ustugi opiekuncze sg przyznawane osobom, ktore z powodu wieku, choroby lub
innych przyczyn wymagaja pomocy innych oséb w zaspokajaniu codziennych potrzeb
zyciowych, a rodzina takiej pomocy nie moze udzielié.

W 2015 r. Osrodek zatrudniat 3 opiekunki na umowg¢ o prac¢ w niepelnym wymiarze
czasu pracy, $wiadczagce ustugi opiekuncze u 10 podopiecznych. Zasady
przyznawania ustug opiekunczych i odptatnosci za nie reguluje Uchwata Rady Gminy
Puchaczéw z dnia 12 kwietnia 2013 r. w sprawie: ,,szczegotowych warunkow
przyznawania i odptatnosci za ustugi opiekurncze i specjalistyczne ustugi opiekuncze

z wylgczeniem specjalistycznych ustug opiekunczych dla o0sob z zaburzeniami
psychicznymi oraz szczegotowych warunkow czesciowego lub catkowitego zwolnienia
od optat oraz trybu ich pobierania”.

Koszt zadania — 32.876,36 zl. Wptaty od klientéw za $wiadczone ustugi opiekuncze
wyniosty 7.807,60 zk.

Kierowanie do domu pomocy spolecznej i ponoszenie odplatnosci za pobyt
mieszkanca w domu.
W roku 2015 nie wydano decyzji kierujacej do domu pomocy spoteczne;.

Oplacanie skladek na ubezpieczenie zdrowotne.

W roku 2015 Osrodek optacat sktadki na ubezpieczenie zdrowotne za 11 oséb
pobierajacych zasitki state. Optacanie skladek na ubezpieczenie zdrowotne jest
zadaniem wilasnym, na ktére Osrodek otrzymuje dotacje. Lacznie wydatkowana kwota
na ten cel to 4.945,23 zl.

Prawo do Swiadczen opieki zdrowotnej.

Zgodnie z ustawg z dnia 27 sierpnia 2004 r. o $wiadczeniach opieki zdrowotnej
finansowanych ze srodkéw publicznych do zadan zleconych gminy nalezy wydawanie
decyzji potwierdzajacych prawo do $wiadczen opieki zdrowotnej w sprawach
swiadczeniobiorcéOw innych niz ubezpieczeni, ktorzy spetniajg ustawowe kryterium
dochodowe. W roku sprawozdawczym Os$rodek wydal 7 decyzji potwierdzajacych
prawo do $wiadczen opieki zdrowotnej finansowanych ze srodkow publicznych przez
okres 90 dni.

Kierowanie os6b wymagajacych pomocy i opieki do osSrodka wsparcia.

Osrodek Pomocy Spotecznej w Puchaczowie w roku 2015 przeprowadzat wywiady
srodowiskowe 1 przygotowywat niezbedne dokumenty w celu kierowania osob
z zaburzeniami psychicznymi (osoby chore psychiczne, osoby uposledzone



14.

15.

16.

17.

umystowo) do Srodowiskowego Domu Samopomocy w Lecznej — osrodka wsparcia
dla os6b z zaburzeniami psychicznymi. W roku sprawozdawczym w zajeciach osrodka
wsparcia uczestniczyto 5 mieszkancow gminy Puchaczéw.

Swiadczenie uslug asystenta rodziny.

Realizujac zadania wynikajagce z ustawy o wspieraniu rodziny i systemie pieczy
zastepczej w 2015 r. kontynuowano zatrudnienie asystenta rodziny. W celu
pozyskania srodkow finansowych na zatrudnienie asystenta Osrodek przystapil do
realizacji Programu asystent rodziny i koordynator rodzinnej pieczy zastgpczej na rok
2015. Otrzymali$my dofinansowanie w wysokos$ci 45,09 % poniesionych kosztow, tj.
15.033 z1, $rodki wlasne to kwota 18.304,20 zt. L.aczny koszt to 33.337,20 zi.
Asystenturg rodziny objeto tgcznie 17 rodzin. Wprowadzenie asystenta rodziny
przyniosto wymierne efekty w ogdlnym funkcjonowaniu wigkszosci tych rodzin.

W roku sprawozdawczym gmina nie wspotfinansowata kosztow pobytu
w instytucjonalnej pieczy zastgpczej (zadne dziecko nie przebywalo w placowce
opiekunczo-wychowawczej). Natomiast poniesiono koszty zwigzane z finansowaniem
pobytu 3 dzieci w rodzinach zastgpczych, tj. 7.463,03 zl.

Realizacja zadan wnikajacych z ustawy o wspieraniu rodziny 1 systemie pieczy
zastepczej zostata przedstawiona Radzie Gminy odrgbnym sprawozdaniem.

Ocena Zasobow Pomocy Spolecznej.

Do zadan wilasnych gminy nalezy coroczne sporzadzenie Oceny zasobow pomocy
spotecznej dla gminy Puchaczow w oparciu o analiz¢ lokalnej sytuacji spotecznej
1 demograficznej. Obowigzkiem Osrodka jest przedstawienie oceny kazdego roku do
dnia 30 kwietnia Radzie Gminy, oraz drogg elektroniczng do Regionalnego Osrodka
Polityki Spotecznej w Lublinie.

Gminna Strategia Rozwigzywania Probleméw Spolecznych.

Do zadan wlasnych o charakterze obowigzkowym nalezy opracowanie i realizacja
gminnej strategii rozwigzywania problemow spotecznych ze szczegdlnym
uwzglednieniem programéw pomocy spotecznej, profilaktyki 1 rozwigzywania
problemow alkoholowych i innych, ktorych celem jest integracja osob i rodzin z grup
szczegolnego ryzyka.

W roku 2014 r. Osrodek Pomocy Spotecznej w Puchaczowie opracowat Strategie
Rozwigzywania Problemow Spotecznych Gminy Puchaczow na lata 2015-2020, ktéra
przyjeta Rada Gminy Puchaczéw uchwatg Nr V/44/15 w dniu 26.01.2015 r. Strategia
zawiera diagnoz¢ sytuacji spolecznej, prognoz¢ zmian, okresla cel gtowny, cele
strategiczne 1 szczegOtowe, kierunki dziatan i efekty, finansowanie, monitoring
1 wskazniki pomiaru stopnia realizacji strategii.

Celem glownym strategii jest stworzenie warunkéw do umozliwienia osobom

1 rodzinom przezwyci¢zania trudnych sytuacji zyciowych, ktérych nie sg one w stanie
pokonac, wykorzystujac wiasne srodki, mozliwosci i uprawnienia.

Program Operacyjny Pomoc Zywnos$ciowa 2014 — 2020.

W czerwcu 2015 roku Os$rodek Pomocy Spolecznej we wspoOtpracy ze
Stowarzyszeniem Kobiet Gminy Puchaczow przystapit do Programu Operacyjnego
Pomoc Zywnosciowa 2014-2020, ktéry jest wspoHinansowany z Europejskiego
Funduszu Najbardziej Potrzebujacym w Podprogramie 2015 (FEAD). Pomoc
w ramach POPZ jest kierowana do o0sob, ktore z powodu niskich dochodéw nie s3
w stanie zapewni¢ sobie odpowiednich positkow (kryterium dochodowe dla osoby



samotnie gospodarujacej wynosi 951 zl, a dla osoby w rodzinie 771 zt). Program jest
uzupehlieniem dziatan gminy w zakresie udzielania pomocy zywno$ciowej
najubozszym mieszkancom, w wigkszosci przypadkow adresowany jest do osob
1 rodzin korzystajacych z pomocy spolecznej. Zgodnie z wytycznymi artykuty
spozywcze przekazywane sa formie paczek zywnosciowych, ktére obejmuja zestaw co
najmniej 6 rodzajow artykutow spozywczych. Organizacjg partnerska o zasiegu
regionalnym odpowiedzialng za przekazywanie zywnosci poszczegdlnym gminom jest
Fundacja Bank Zywnoéci w Lublinie. Na poziomie gminy Puchaczéw organizacja
partnerska odpowiedzialng za wspotprace z Bankiem Zywnosci jest Stowarzyszenie
Kobiet Gminy Puchaczéw.

Obok dystrybucji paczek zainicjowano nowy rodzaj dzialan, tzw. ,dziatania
towarzyszace”, majace na celu wiaczenie spoteczne. I tak w dniu 17.07.2015 r.
w miejscowosci Brzeziny w budynku OSP odbyly si¢ warsztaty dotyczace zasad
zdrowego zywienia, ktorym towarzyszyt pokaz kulinarny. W spotkaniu wzieto udziat
ok. 30 osob.

W roku sprawozdawczym rozdysponowano 18 855,40 kg zywnosci dla 283 osob (88
rodzin), znajdujacych si¢ w trudnej sytuacji zyciowe;.

18. Sprawozdawczos¢.

Do zadan wilasnych obowigzkowych nalezy sporzadzanie sprawozdawczo$ci oraz
przekazywanie jej wojewodzie, rowniez w formie dokumentu elektronicznego,
z zastosowaniem systemu teleinformatycznego. Os$rodek Pomocy Spotecznej
w Puchaczowie do obstugi zadan z obszaru pomocy spotecznej wykorzystuje
oprogramowanie uzytkowe TT Pomoc. Na podstawie analizy raportu
wygenerowanego z Centralnej Aplikacji Statystycznej ustalono, ze Osrodek przekazat
wszystkie obowigzujgce sprawozdania oraz zbiory centralne w wersji elektronicznej za
rok 2015.

Zadania zlecone gminy.
1. Karta Duzej Rodziny.

W roku 2015 Osrodek realizowat zadanie zlecone w ramach rzadowego programu dla
rodzin wielodzietnych ,, Karta Duzej Rodziny”. Celem programu jest wspieranie
rodzin wielodzietnych w wypetnianiu ich funkcji rodzicielskich poprzez utatwienie im
dostepu do rdéznego rodzaju ustug 1 dobr. Karta oferuje system znizek oraz
dodatkowych uprawnien. Jej posiadacze maja mozliwo$¢ korzystania z katalogu oferty
kulturalnej, rekreacyjnej, ustugowej czy transportowej na terenie catego kraju.
W roku 2015 wydano 135 kart dla 23 rodzin. W celu realizacji programu Os$rodek
wydatkowatl kwote 314,90 zt (obsluga zadania). Lacznie, od chwili wej$cia w zycie
programu, w gminie Puchaczéw wydano 327 KDR dla 60 rodzin.

2. Organizowanie i Swiadczenie specjalistycznych uslug opiekunczych w miejscu
zamieszkania dla oséb z zaburzeniami psychicznymi.
W roku sprawozdawczym Osrodek obejmowal 1 osobe (dziecko z Zespolem
Aspergera — spektrum autyzmu) specjalistycznymi ustugami opiekunczymi dla osob
z zaburzeniami psychicznymi w miejscu zamieszkania. Swiadczenie to jest zadaniem
zleconym gminie 1 finansowane ze S$rodkéw zleconych. Na realizacj¢ zadania
wydatkowano kwote 21.960 zi. W celu realizacji zadania zatrudniono psychologa
w ramach umowy cywilno-prawnej (umowa zlecenie). Ustugi byly realizowane
zgodnie z Rozporzadzeniem Ministra Polityki Spolecznej z dnia 22.09.2005 r.
w sprawie specjalistycznych ustug opiekunczych.
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Realizacja zadan wynikajacych z ustawy z dnia 29 lipca 2005 r. o przeciwdzialaniu
przemocy w rodzinie — Gminny Zespol Interdyscyplinarny.

Gminny Zespot Interdyscyplinarny w Puchaczowie realizuje swoje zadania na
podstawie Uchwaly Nr XVIII/113/12 Rady Gminy Puchaczéw z dnia 18.04.2012 r.
w sprawie: trybu i sposobu powolywania i odwolywania czlonkow gminnego zespotu
interdyscyplinarnego oraz szczegotowych warunkow jego funkcjonowania (Dz. U. Woj.
Lubelskiego z dnia 18.05.2012 r., poz. 1697). W gminie Puchaczow Gminny Zespot
Interdyscyplinarny powotany zostat Zarzadzeniem Nr 29/12 Wojta Gminy Puchaczow z dnia
4 czerwca 2012 r. W roku sprawozdawczym nie nastapily zadne zmiany w sktadzie Zespotu
Interdyscyplinarnego. Zespot liczy obecnie 13 0sob, sktada si¢ z przedstawicieli instytucji
i podmiotéw dziatajacych na rzecz dziecka i rodziny. Gmina w roku sprawozdawczym
realizowata Gminny Program Przeciwdziatania Przemocy w Rodzinie oraz Ochrony Ofiar
Rodzinie w Gminie Puchaczéw na lata 2012 — 2015, ktory zostal zatwierdzony Uchwata Nr
XVI1/88/12 Rady Gminy Puchaczéw w dnia 27 lutego 2012 r.

Zadaniem Os$rodka jest zapewnienie obstugi technicznej, administracyjnej i organizacyjnej
Gminnego Zespotu Interdyscyplinarnego.

W 2015 r. do Gminnego Zespotu Interdyscyplinarnego w Puchaczowie wptyngto 17
formularzy NK cz. A. Zespot objat procedurg NK 15 rodzin (w dwdch rodzinach nastapity
kolejne przypadki przemocy w trakcie trwajacej procedury). NK zostaty sporzadzone przez
przedstawicieli nastgpujacych instytucji:

e 15— Komenda Powiatowa Policji w Lecznej,
e 2 —0Osrodek Pomocy Spotecznej w Puchaczowie.

W 2015 r. GZI zakonczyl 15 procedur NK. W 7 przypadkach zakonczono procedure

z powodu ustania przemocy w rodzinie i1 uzasadnionego przypuszczenia o zaprzestaniu
dalszego stosowania przemocy 1 zrealizowania indywidualnego planu pomocy.
W 8 sytuacjach rozstrzygnigto o braku zasadno$ci podejmowania dziatan, np. nie stwierdzono
przemocy rodzinie, sprawy okoto rozwodowe, konflikty na tle majatkowym.

Lacznie w roku 2015 Zespot prowadzit 28 procedur NK.

W 2015 r. utworzono 13 grup roboczych do rozwigzania indywidualnych spraw
w rodzinach. W okresie sprawozdawczym odbyto si¢ 181 posiedzen grup roboczych.
W spotkaniach grup $rednio uczestniczyto 5/6 przedstawicieli rdéznych instytucji
1 podmiotow, takze spoza sktadu Zespolu. Ponadto w celu monitorowania podejmowanych
dzialan w ramach procedury NK odbywaly si¢ wizyty w $§rodowisku realizowane przez
dzielnicowego, pracownika socjalnego lub wspolne. W kwartalnych spotkaniach GZI
uczestniczyto §rednio 10 osob.

W roku 2015 na realizacj¢ zadan Gminnego Programu Przeciwdzialania Przemocy
w Rodzinie oraz Ochrony Ofiar Przemocy w Rodzinie w Gminie Puchaczow na lata 2012 —
2015 ogdlem wydatkowano kwote 1060,62 zt. Srodki w catosci pochodzity z budzetu
Osrodka Pomocy Spotecznej w Puchaczowie.

Szczegotowe sprawozdanie z realizacji Programu zostato przedstawione odrgbnie Ra-
dzie Gminy, natomiast z dzialalnosci Gminnego Zespotu Interdyscyplinarnego
w Puchaczowie Wojtowi Gminy.
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Akcje i programy.

Osrodek Pomocy Spotecznej w dniach 23.11 - 17.12.2015 r. organizowal zbiorke da-
row w ramach 23 Ogélnopolskiej Akcji Charytatywnej ,,Poméz Dzieciom Przetrwaé
Zime - 2015”. Zbiorke przeprowadzono w siedzibie osrodka, szkotach oraz w placéwkach
handlowych. W ramach akcji prowadzonej przez Sztab Nr 248 dzialajacy w Osrodku udato
si¢ zebra¢ 132 kg zywnosci dlugoterminowej (m.in. magka, makaron, cukier), 47 kg stodyczy,
15 kg zabawek, 6 kg ksigzek i artykutéw szkolnych, 7,5 kg srodkéw czystosci 1 higieny osobi-
stej. L.aczna ilo$¢ zebranych daréow to 207 kg.

Zgromadzone dary przekazano w okresie swigtecznym 42 rodzinom z dzie¢mi najbardziej
potrzebujacym z terenu gminy Puchaczéw.

Ponadto Urzad Gminy we wspotpracy z Osrodkiem Pomocy Spotecznej organizowat
Mikolajkowy Charytatywny Turniej Halowej Pilki Noznej. Biletem wstgpu byla trwata
zywnos$¢, stodycze, oraz zabawki. Udato si¢ zebra¢ 32 kg zywnosci, 8 kg slodyczy
oraz 1 kg zabawek, ktore przekazano rodzinom najbardziej potrzebujacym.

W roku sprawozdawczym Os$rodek podejmowatl takze wiele dodatkowych dziatan
w celu podnoszenia jakosci 1 poszerzenia ustug Swiadczonych dla najubozszych i najbardziej
potrzebujacych mieszkancow gminy Puchaczéw. Pracownicy socjalni pomagali
w kompletowaniu dokumentéw niezbednych do uzyskania skierowania i umieszczenia
w zakladzie opiekunczo — leczniczym oraz przeprowadzali wywiady s$rodowiskowe dla
potrzeb innych os$rodkéw pomocy spotecznej, wydawali opinie oraz informacje dla potrzeb
Powiatowego Centrum Pomocy Rodzinie, Policji, sadow, zaktadow karnych i innych
uprawnionych instytucji.

Pracownicy socjalni w roku 2015 przeprowadzili 26 rodzinnych wywiadéw
srodowiskowych na potrzeby Referatu ds. Swiadczen Rodzinnych i Alimentacyjnych Urzedu
Gminy w Puchaczowie w celu potwierdzenia faktu sprawowania opieki przez osoby
ubiegajace si¢ o zasitek dla opiekuna na podstawie ustawy o z dnia 4 kwietnia 2014 r.
o ustaleniu 1 wyptacie zasitkow dla opiekundéw (Dz. U. z 2016 r., poz. 162), oraz specjalnego
zasitku dla opiekuna na podstawie ustawy z dnia 28 listopada 2013 r. o $§wiadczeniach
rodzinnych (t. j. z 2015 r., poz. 114 z p6zn. zm.).

Osrodek kierowat osoby uzaleznione od alkoholu do placowek lecznictwa
odwykowego (Poradnia Terapii Uzaleznieh w Legcznej, Leczynski Osrodek Terapii
Profilaktyki 1 Terapii MONAR, Gminna Komisja Profilaktyki i Rozwigzywania Problemow
Alkoholowych i Punkt Konsultacyjny w Puchaczowie, Regionalne Centrum TrzezwoSci
Maksymilian w Lecznej, szpitalne oddzialy odwykowe). Pracownicy socjalni wspotpracowali
w tym zakresie z kuratorami sgdowymi.

Pracownicy socjalni w sytuacji powzigcia informacji, iz cztonek rodziny doznaje
przemocy w rodzinie, wszczynali procedurg Niebieskiej Karty sporzadzajac formularz NK cz.
A 1 przekazujac go do Gminnego Zespotu Interdyscyplinarnego. W roku sprawozdawczym
OPS wszczat 2 procedury NK. Ponadto, w ramach wspotpracy z GZI oraz realizujac zadania
ustawowe w zakresie przeciwdziatania przemocy w rodzinie pracownicy socjalni
uczestniczyli we wszystkich posiedzeniach grup roboczych.

Osrodek Pomocy Spotecznej w Puchaczowie wspotpracuje takze z Powiatowym

Urzgdem Pracy w Lecznej. W dniu 26 stycznia 2015 roku OPS zawart z PUP Porozumienie
o realizacji Programu Aktywizacja i Integracja (PAI). Celem PAI jest pomoc osobom
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bezrobotnym, ktore utracity mozliwo$¢ podjecia pracy z powodu dhugiego okresu
przebywania bez zatrudnienia, czgsto polagczonego z  brakiem  kwalifikacji,
niewystarczajagcymi kompetencjami 1 deficytami utrudniajacymi funkcjonowanie
w Srodowisku pracy. Program zakladal przywrdcenie osob bezrobotnych na rynek pracy
poprzez przygotowanie ich do lepszego radzenia sobie i utrwalenia pozadanych i potrzebnych
na rynku pracy nawykow. Program obejmowat:

— aktywizacje zawodowg osOb bezrobotnych w formie prac spolecznie uzytecznych -
zorganizowang przez PUP oraz gmin¢ Puchaczow;

— integracje spoleczna oséb bezrobotnych, realizowang w formie dziatan takich jak: in-
dywidualne doradztwo zawodowe 1 psychologiczne, grupowe zajgcia warsztatowe -
zorganizowang przez OPS.

PAI realizowano w okresie: 1.05 - 30.06.2015 r. W ramach Programu objeto wsparciem
5 oso6b bezrobotnych, ktére spetniaty tacznie nastgpujace warunki:

- korzystaty ze §wiadczen pomocy spotecznej,

- objete zostaly przez Osrodek kontraktem socjalnym,

- PUP ustalit dla nich profil pomocy III.

Uczestnicy PAI ukonczyli zajecia szkoleniowe w wymiarze 80 godzin, w tym 72
godz. zaje¢ grupowych oraz 8 godz. zaje¢ indywidualnych. Szkolenia obejmowaty: doradztwo
zawodowe indywidualne, wsparcie psychologiczne indywidualne, zajecia warsztatowe
grupowe. Koszt szkolen to 4.900 zt (budzet Osrodka).

We wspoétpracy Osrodka i Powiatowego Centrum Pomocy Rodzinie w Lecznej udato
si¢ skierowa¢ 4 dzieci z gminy Puchaczéw na kolonie letnie organizowane
w Muszynie Zdroj w okresie 1.07-12.07.2015 r. Kolonie byty bezptatne.

Ponadto, z inicjatywy Wojta Gminy w ramach wspdipracy z Polska Fundacja Wiejska
w Lublinie 46 dzieci uczestniczylo w koloniach letnich w Zakopanem w terminie 13.07-
26.07.2015 1.

W ramach swoich obowiazkéw stuzbowych Kierownik OPS w Puchaczowie w roku
sprawozdawczym uczestniczyta w pracach Powiatowej Spotecznej Rady ds. Osoéb
Niepelnosprawnych, powotanej Zarzadzeniem Nr 66/2011 Starosty reczynskiego z dn.
20.10.2011 r.

Osrodek Pomocy Spotecznej w Puchaczowie - w ramach zawartego dniu 13.11.2014 r.
z Leczynskim Stowarzyszeniem Inicjatyw Spotecznych Porozumienia o wspoipracy
partnerskiej na rzecz ochrony zdrowia psychicznego w powiecie teczynskim - w roku
sprawozdawczym wspolpracowal z organizacja i podmiotami wchodzacymi w sktad
Porozumienia na rzecz szeroko rozumianej ochrony zdrowia psychicznego mieszkancow
naszego powiatu. W dn. 9.12.2015 r. odbyta si¢ Powiatowa Gala Wolontariatu, podczas ktorej
zostali nagrodzeni wyrdzniajacy si¢ wolontariusze z powiatu teczynskiego, w tym takze
z gminy Puchaczow.

Zgodnie z art. 110 ust. 9 ustawy o pomocy spotecznej kierownik osrodka pomocy
spotecznej sktada radzie gminy sprawozdanie z dzialalnosci osrodka oraz przedstawia

potrzeby w zakresie pomocy spotecznej. Potrzeby OPS w Puchaczowie kierownik kazdego
roku zglasza w projekcie budzetu do Urzedu Gminy w Puchaczowie.

sporz. Ewa Kazmierczak
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	PAI realizowano w okresie: 1.05 - 30.06.2015 r. W ramach Programu objęto wsparciem 5 osób bezrobotnych, które spełniały łącznie następujące warunki:
	korzystały ze świadczeń pomocy społecznej,
	objęte zostały przez Ośrodek kontraktem socjalnym,
	PUP ustalił dla nich profil pomocy III.
	Uczestnicy PAI ukończyli zajęcia szkoleniowe w wymiarze 80 godzin, w tym 72 godz. zajęć grupowych oraz 8 godz. zajęć indywidualnych. Szkolenia obejmowały: doradztwo zawodowe indywidualne, wsparcie psychologiczne indywidualne, zajęcia warsztatowe grupowe. Koszt szkoleń to 4.900 zł (budżet Ośrodka).

