
Lp. województwo nr infolinii

1 Dolnośląskie cały rok

2 Kujawsko-Pomorskie
0 800 301 630 - infolinia przy Urzędzie Wojewódzkim

52 34-97-777-Centrum Zarządzania Kryzysowego czynne po godz. pracy Urzędu

3 Lubelskie 987-Centrum Zarządzania Kryzysowego cały rok

4 Lubuskie ogólnopolski

5 Łódzkie 987-Centrum Zarządzania Kryzysowego cały rok

6 Małopolskie 987-Centrum Zarządzania Kryzysowego cały rok

7 Mazowieckie
987-Centrum Zarządzania Kryzysowego cały rok

986 - straż miejska (numer alarmowy - całodobowy)

8 Opolskie
987-Centrum Zarządzania Kryzysowego cały rok

cały rok

9 Podkarpackie 987-Centrum Zarządzania Kryzysowego cały rok

10 Podlaskie cały rok

11 Pomorskie 987-Centrum Zarządzania Kryzysowego cały rok

12 Śląskie 987 - Wojewódzkie Centrum Zarządzania Kryzysowego

13 Świętokrzyskie 987-Centrum Zarządzania Kryzysowego cały rok

Wykaz bezpłatnych infolinii pod którymi można uzyskać informacje na temat pomocy dla osób bezdomnych
w poszczególnych województwach

na sezon zimowy 2016/2017

ogólnopolski/
/lokalny

okres
działania

800 166 079

czynna od poniedz. do piątku w 
godz 7,00-15,00

800 109 160
Wydział Bezpieczeństwa i Zarządzania Kryzysowego LUW

 od 1 listopada 
do 31 marca 

800 163 136

800 444 989

od 1 listopada
do 31 marca 



14 Warmińsko-Mazurskie

15 Wielkopolskie

987 - Wojewódzkie Centrum Zarządzania Kryzysowego cały rok

cały rok

cały rok

cały rok

16 Zachodniopomorskie cały rok

800 165 320
od 1 listopada
do 31 marca 

19 515
infolinia dla osób bezdomnych na terenie miasta Poznania

(61) 835-48-66
Miejskie Centrum Interwencji Kryzysowej w Poznaniu 

503-775-545
Caritas Diecezji Kaliskiej.

Punkt Interwencyjny dla Osób Bezdomnych

Wojewódzkie Centrum Zarządzania Kryzysowego:
z telefonu stacjonarnego 800-170-010,
z telefonu komórkowego 696-031-168
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